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Punkt 78: Temamede Sundhedsudvalget - Riderum 2014

00.30.00-GO1-1-13

Sagsfremstilling

Pa seneste mede i Sundhedsudvalget blev det besluttet at forvaltningen skulle belyse folgende omrader yderligere:

¢ (Jget indsats omkring rehabilitering af is@r nye borgere
¢ Teknologiske lgsninger i plejen

¢ Udbud af ZAldrecenter og Frit Valgs omrade

¢ Lukning af Nerager Aldrecenter

¢ Det specialiserede socialomrade - voksne

¢ Mindre huslejeudgifter

¢ Organisationsandring for Rebild Kommunes Tandpleje

¢ Indforelse Virtuel Genoptraning

Forvaltningen vil pd medet komme med oplag der prasenterer ovenstaende.

Okonomi

Malet er at frembringe et samlet rdiderum pa 2,9 mio. kr.

Forvaltningen indstiller:

at oplaeg til muligheder for etablering af rdderum p& Sundhedsudvalgets budgetomrade
droftes

Beslutning

Sundhedsudvalget ensker i budgetsammenhang at arbejde videre med folgende:

Center Pleje og omsorg;

Investering pa 0,5 mil. kr. i teknologiske hjelpemidler mod en budgetreduktion pa 1,0 mil. kr.

@get rehabiliteringsindsats kan skabe raderum pé 0,75 mil. kr.

Andret anvendelse af Rerbaek Aldrecenter til handicapenhed — forventet driftsreduktion péd 2,0 mil. kr. samt 1,5 mil. kr. i
mindre tab pd husleje. Forudsatter anlaegsinvestering til varme i gangarealer samt mindre investeringer i sektionering og
etablering af udeareal m.v. — Forudsatter endvidere anlaegsinvestering til etablering af feelleshus for udeboende eldre
samt anlegsinvestering til renovering af toiletter og felles- samt servicearealer pd Norager @ldrecenter.

Thomas Simoni Thomsen gnsker medtaget — Udbud af aldredistrikt eller fritvalgsomrdde med en budgetreduktion pa 1,0
mil. kr. mod investering péa 0,5 mil. kr. til tilvejebringelse af udbudsmateriale (engangsinvestering).

Udfordringer:
Opgaveoverdragelse
BPA

Center Sundhed:
Huslejeudgift pA KCR og i Grandgérdscentret — forbrugsreduktion pa 0,5 mil. kr.



Tandplejen — sammenleegning af klinikker — afledt driftspotentiale i 2014 og 2015 pa 0,2 mil. kr. stigende til 0,6 mil. kr.
fra og med 2016.
Virtuel Traening — live treening og videosamtaler — budgetreduktion 0,1 mil. kr.

Udfordringer:

Det nare sundhedsvasen
Mere borger, mindre patient
Invester for det sker

Forventning:
At midler fra ny lovgivning, skonomiaftale m.v. vedrerende sundhedsomradet tilferes omradet ubeskaret i 2014.

Center Familie og Handicap:

Der er i budgetoverslaget for 2014 indarbejdet en budgetreduktion pa 2,5 mil. kr.

BPA er overfort til Center Pleje og Omsorg med en forventet merudgift pa 5,1 mil. kr. 1 2014.
Udfordringer:

Sagsanlaeg 5,3 mil. kr.
Udestaende og krav pa 5,0 mil. kr.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens beslutning.

Okonomiudvalget

Okonomiudvalget



Punkt 79: Lebende beretning 2012 nr. 2

00.32.00-K01-1-13

Sagsfremstilling

Kommunernes Revision BDO har fremsendt deres lebende revisionsberetning nr. 2 for 2012. Beretningen er udarbejdet i
henhold til Lov om Kommunernes Styrelse og revisionsregulativet for Rebild Kommune. Beretningen omfatter
revisionsarbejder vedrerende 2012 udfert indtil 2. maj 2013.

Revisionen har ikke givet anledning til bemaerkninger.
Revisionen er udfert ved stikpraver med det formal, at vurdere og efterprove, om interne forretningsgange og
kontrolsystemer fungerer hensigtsmaessigt og betryggende. Endvidere vurderes og efterpraves det, om kommunens

dispositioner vedrerende regnskabsmaessige forhold m.v. er i overensstemmelse med byradets bevillinger og evrige
beslutninger, love og andre forskrifter samt indgaede aftaler og saedvanlig praksis.

I forbindelse med revisionen vurderes det endvidere, om udferelsen af byrddets og udvalgenes beslutninger, og den ovrige
forvaltning af kommunens anliggender, er varetaget pa en ekonomisk hensigtsmaessig made.

Revisionen har undersogt;

Regnskabsforing og interne kontroller, herunder Kasse- og regnskabsregulativet, bilagsbehandling, funktionsadskillelse
og interne kontroller

Det er revisionens opfattelse, at omrdaderne er velbeskrevet og velfungerende og dermed tilrettelagt pd en hensigtsmeessig
og betryggende made.

Beholdningseftersyn, herunder gennemgang af udvalgte balanceposter, samt decentralt besgg pa skole

1 forhold til decentralt besag anbefaler revisionen, at der laves forretningsgang og iveerkscettes ledelsesmeessigt
tilsyn/kontrol med de indteegter der vedrorer salg fra boden.

Forvaltningen ivaerksatter dette snarest

Budget- og bevillingskontrol (skonomivurderinger)

Det er revisionens opfattelse, at budgetopfolgningen er foretaget i overensstemmelse med de regler, som byradet har
vedtaget samt de generelle bestemmelser i Styrelsesloven.

Len- og personaleomradet, herunder forretningsgange og sagsrevision, samt vederlag m.v. til politikere



Det er revisionens opfattelse, at kommunens etablerede forretningsgange vedrorende lonadministrationen er betryggende
og fungerer hensigtsmeessig. Vi har ikke fundet fejl eller mangler i de gennemgdede stikprover.

Revision af de sociale omrader med statsrefusion, herunder personsager

Ved revisionen er der udover den almindelige sagsrevision, paset at der er sket opfelgning pa tidligere
revisionsbemerkninger vedrerende Kontanthjelp, forsikrede ledige, Job med lontilskud til fertidspensionister (skanejob),
Ledighedsydelse til fleksjobvisiterede, samt intern kontrol i familieafdelingen. I den forbindelse er byradets besvarelser
overfor tilsynsmyndigheden gennemlast og der er fulgt op pa de tiltag, som er foretaget i forhold til disse.

Det er revisionens opfattelse, at administrationen har fulgt op pad de tidligere afgivne bemceerkninger og iveerksat de aftalte
tiltag.

Pa den baggrund vurderer revisionen endvidere, at den udforte sagsrevision, pd trods af enkelte fejl og mangler, at
omrdderne generelt administreres i overensstemmelse med geeldende regler.

Senere i 2013 afgives der beretning for arsregnskabet.

Okonomi

Ingen gkonomiske og bevillingsmessige konsekvenser.

Forvaltningen indstiller:

at revisionsberetningen indstilles godkendt og efterfolgende oversendes til
tilsynsmyndigheden.

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Byradet

Byradet
Bilag

Rebild Kommune - beretning nr. 2 - SU 110613



Punkt 80: Okonomiopfelgning SU - ultimo maj

00.00.00-GO1-5-13

Sagsfremstilling

Okonomiopfelgning ultimo maj méned 2013 for Center Pleje og Omsorg og Center Sundhed.
Okonomi

Ingen gkonomiske og bevillingsmassige konsekvenser.

Forvaltningen indstiller:
at egkonomiopfelgningen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget

Bilag

Ultimo maj 2013 - gkonomiopfelgning - SU 110613



Punkt 81: Disponeringsregnskab 2013 pa det specialiserede socialomriade

27.51.00-900-1-13

Sagsfremstilling

Hermed fremsendes orientering om det forventede regnskab pa det specialiserede voksenomrade for 2013.
Okonomi

Pé baggrund af disponeringsregnskabet forventes et merforbrug pa 0,5 mio. kr. i 2013 for Center Familie og Handicap og et merforbrug
pa 4,5 mio. kr. i 2013 for Center Pleje og Omsorg.

Merforbruget i CFH skyldes primert nye borgere, samt takststigninger pa eksisterende foranstaltninger - se nedenfor under "ZAndringer
vedr. Center Familie og Handicap"

Merforbruget i CPO skyldes et forventet merforbrug pd BPA - Borgerstyret Personlig Assistance pa 4,5 mio. kr. i 2013. Som en folge af
temamedet i Sundhedsudvalget i maj méned 2013 vil der i den ne@rmeste fremtid ske en revurdering af samtlige 15 BPA-sager.

Forventningen er beregnet pa baggrund af faktisk disponerede udgifter for 2013. For detaljeret visning henvises til vedhaftede fil
nedenfor - "Disponeringsregnskab maj 2013"

Status for omradet udsatte voksne Maj 2013
Forv. udg.
fremlagt sidste |Disponering 30/5. Budget
Udgifter CFH Regnskab 2011 | Regnskab 2012 Budget 2013 su 2013 udfordring
Stette | borgers hjem 30,7 258 28,5 32,1 331 4.6
Botilbud 432 40,2 394 36,9 37,0 -2.5
Dagtilbud 12.9 12 5 15,8 13.4 13,6 -2.2
Ledsagelse og kontaktperson 0.8 0.9 0,6 1,2 1,3 0.6
Merudgifter 0.6 0.7 0.8 0.8 0.8 -0.1
I alt 88,2 80,1 85,2 84,4 85,7 0,5
Forv. udg.
fremlagt sidste |Disponering 30/5. Budget
Udgifter CPO Regnskab 2011 | Regnskab 2012 Budget 2013 su 2013 udfordring
BPA - Borgerstyret Personlig Assistance 12,9 12,3 9.5 13,1 14,1 4.5
I alt 12,9 12,3 9,5 13,1 14,1 4,5

Andringer i forhold til disponeringsregnskab fremlagt ved sidste SU

Andringer vedr. Center Familie og Handicap

CFH udviser nu et samlet merforbrug pa 0,5 mio. kr. er siden sidst steget med 1,4 mio. kr.

Sidstnaevnte kan forklares saledes:

* Der er kommet mange nye borgere til - i alt 16 stk. - de bevirker en stigning i disponeringen pé 1,2 mio. kr.

Borgerne er primart kommet ind i;

- § 85 Bostptte til 0,5 mio. kr. og



- § 110 Forsorgshjem til 0,4 mio. kr.

- § 103/104 Dagtilbud til 0,2 mio. kr.

(borger, som stopper i STU (arb.marked) og kommer ind i dagtilbud (CFH))

- §§ 98 og 12 Kontaktperson for devblinde og taleinstituttet til 0,1 mio. kr.

* § 107 - eendring i foranstaltning - et samlet fald pa 0,2 mio. kr.

* Enkelte foranstaltninger er henholdsvis ogsé steget/faldet i pris - samlet set en stigning pé 0,3 mio. kr.

* AEndringer i eksisterende foranstaltninger/sméjusteringer - en stigning pa 0,1 mio. kr.

ZEndringer vedr. Center Pleje og Omsorg

CPO er siden sidst steget med 0,9 mio. kr., idet der er kommet en ny borger til under BPA Borgerstyret Personlig Assistance. Borgeren er
vurderet til en udgift pd 0,9 mio. kr. 1 2013

Budget 2013

Samlede @ndringer i budget 2013 som felge af bl.a. reduceret lenfremskrivning -0,1 mio. kr.

I forbindelse med budgetleegningen for 2013 blev der bevilget 12 mio. kr. i yderligere driftsudgifter til det specialiserede socialomrade.
Disse midler blev fordelt med 5 mio. kr. til berneomradet, 6 mio. kr. til voksenomrédet og 1 mio. kr. til det administrative omrade.

Det viser sig imidlertid, at der flytter flere unge over pa voksenomradet end forst antaget, hvorfor forvaltningen i forbindelse med OKV2
vil udarbejde et opleg til en justering af de navnte budgetjusteringer i sterrelsesordenen 2 mio. kr.

Qvrige forhold

Til det forventede disponerede belagb skal muligvis ogsa tilleegges en forventet tilgang af borgere fra BU nu pa 1,9 mio. kr. Men som
ogsa tidligere angivet, antages der, at tilgang er lig afgang, hvorfor de 1,9 mio. kr. ikke for nuvaerende er disponeret.

Belobet her i teksten nedskrives i takt med, at disse borgere kommer med i voksen-disponeringen.

Udover disponerede udgifter (og indtaegter) i dispositionsregnskabet findes en potentiel udgift som felge af mellemkommunale tvister pa
10,0 mio. kr.

* 1,7 mio. kr. kan henfores til tidligere indtaegtsbogferte mellemkommunale betalinger i 4 sager
* 3,1 mio. kr. er nye mellemkommunale tvister.

* 5,2 mio. kr. kan henfores til en stevning fra Aalborg Kommune

Forvaltningen indstiller:
at disponeringsregnskabet dreftes og tages til efterretning

Beslutning



Taget til efterretning.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget
Bilag
Disponeringsregnskab maj 2013 - SU 110613

5¢036af8-917b-4aaa-84ca-d774d113db81



Punkt 82: Ansegninger om stotte til frivilligt socialt arbejde, 2. runde 2013

27.15.12-A00-1-12

Sagsfremstilling

Jf. Rebild Kommunes Frivilligpolitik og kriterier for tilskud til frivilligt socialt arbejde har Frivilligradet til anden
ansggningsrunde for 2013 modtaget 20 ansggninger, der opfylder retningslinjerne. Ansggningerne er behandlet pa
Frivilligradets mede den 15. maj 2013

Lovgrundlag:
Lov om social service § 18
Okonomi

12013 er det samlede budget inkl. momsafleftning for Rebild Kommunes tilskud til frivilligt socialt arbejde kr. 895.540
kr. Ved 1. ansegningsrunde blev der udloddet kr. 729.300 kr.

NB vedr. bilag (skema): 1. og 2. runde 2013 er af hensyn til den lovpligtige statistik nu samlet i ét skema, 2. runde er vist
med farve i hejre side.

Forvaltningen indstiller:

at  Frivilligradets indstilling til udlodning for 2. runde 2013, i alt kr. 114.150
godkendes.

Beslutning
Indstillingen godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget

Bilag

Oversigt over fordeling af 2. ansggningsrunde 2013 - SU 110613



Punkt 83: Statusorientering for byggeriet paA Mastruplund, juni 2013

82.20.00-P20-16233-11

Sagsfremstilling

1. etape af ombygningsprojektet pd Mastruplund er nu feerdig og Sundhedscentret med korttidsenheden er indflyttet.
Under 1. etape harer ogsa servicearealerne, som ogsa er faerdige.

Udvendige arealer omkring Sundhedscentret er ved at blive faeerdiggjort, samtidig med at handvaerkerne felger op pa de
mangler, der dukker op efter indflytningen.

I forbindelse med aflevering af 1. etape flot renoveret og nymalet, er man blevet opmarksom péa rum og bygningsdele,
som ikke har vaeret med i projektet, men som nu skiller sig ud. Derfor er det besluttet at renover nogle toiletter og udfere
yderligere maling.

Héandverkerne har nu rykket alt over i boligdelen, hvor de allerede er langt fremme i flere omréder, der er séledes ved at
veaere klar til malerne i fellearealerne.

Der skal i boligdelen tilbygges to boliger. Arbejdet med dette er kun lige startet, men faerdiggerelse af det gvrige korer
uathengig af dette.

Boligdelen er i udbuddet opdelt i to etaper, hvor de forste 8 boliger skal vaere faerdig i september 2013 og resten med de
sidste 11 boliger og feerdiggarelse af udearealerne i november 2013.

I gjeblikket arbejder hdndvarkerne kontinuerlig i gennem i de to etaper, det giver den mest rationelle arbejdsgang. Derfor
og for at undgi at fa indflyttet beboere, mens der er byggeplads i nabobygningen, anbefaler forvaltningen, at de to etaper
slaes sammen til en samlet aflevering i november.

Okonomi
Intet nyt.

Forvaltningen indstiller:

at der foretages en samlet aflevering for resten af byggeriet i november 2013

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Godkendt at der foretages en samlet aflevering af de to boligenheder i november méned 2013.
Taget til efterretning.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Sundhedsudvalget



Sundhedsudvalget



Punkt 84: Etapeopdelt flytning af boformen i Terndrup og Boenheden i
Norager til Separken

27.03.08-A00-1-12

Sagsfremstilling

Resume:

Byrédet besluttede pd medet den 30. maj 2013 en etapeopdelt flytning af Boformerne i Rebild Kommune til en fremtidig
placering pa Separken i Rerbak, séledes at Boformerne i Terndrup og Nerager flyttes ind i de eksisterende 8 boliger pa
Separken.

Sagsfremstilling:

Forvaltningen praesenterede pa SU medet i maj udvalget for en overordnet procesplan for udvikling af handicapomradet i
Rebild Kommune, herunder for den etapeopdelte flytning af beboerne fra Boformerne i Terndrup og Nerager. Det blev pa
medet aftalt med udvalget at der skulle fremleegges en naermere skitsering af den etapevise flytning af beboerne.

Forvaltningen har derfor, ssmmen med ledelsen pa boformerne, udarbejdede folgende plan for ibrugtagning af de
nuverende 8 boliger pa Separken til Boformerne.

Stuerne og fllesarealerne fremstar vedligeholdte og skal kun plet repareres, da de blev malet i forbindelse med at
sundhedscentret overtog faciliteterne. Udearealerne er uden afskaermning og der vil derfor vere behov for at opsatte et
hegn, som afgrensning for beboerne ligesom der skal etableres en flisegang rundt om huset, hvor beboerne kan cykle. I
haven opsattes gynge og arealet med terrasse udvides, saledes at der skabes plads til behovet for hjelpemidler.

Fra ZAldrecentret overdrages et faelleskontor til brug for Boformens personale samt en hvilestue som kan benyttes til dags-
og aktivitetscenter. Der foretages a@ndringer i de nuveerende bryggers faciliteter, sdledes at disse ogsé kan tilgodese krav
til sovende nattevagt.

Toilet- og omkladningsfaciliteter til medarbejderne deles med @ldrecentret.

Alle @ndringer udferes efter aftale med Boligselskabet Nordjylland.

Tidsplan:

Tidspunkt Aktivitet

31/5-2013 Besigtigelse af Boformerne med henblik pa identifikation af behov for
umiddelbare @ndringer og klargering

Medio juni Orientering til handlekommuner med anmodning om accept af plads

2013 samt anmodning om, at der foretages en revisitation af borgeren.

Medio juni Information af personale og parerende om detajleplan for flytning

2013

Primo juni Varsling — og hering af medarbejder i de bererte boformer

2013

Medio juni Pletmaling af feellesrum og boliger

2013

Juni / juli Beregning af &ndret huslejegrundlag for den enkelte beboer

2013

August 2013 [Tilretning af udearealer og afskeermning til Aldrecentret




September Information af personale og parerende omkring flytning
2013

September Indretning af fellesarealer og kontorfaciliteter
2013

1. oktober [ndflytning af beboerne
2013

For sa vidt angar de nuvarende boliger i Terndrup og Nerager anbefaler forvaltningen, at Boformen i Terndrup settes til
salg og, at forvaltningen arbejder videre med planen om at tilbyde en af de udsatte grupper boligerne i Narager.

Nar det er endelig afklaret hvilken gruppe, der forekommer mest relevant at tilbyde boligerne foreleegges dette for
Sundhedsudvalget.

Okonomi

Udgifter til opsetning af hegn, fliser m.v. andrager max. 150.000 kr.

Flytteomkostninger, inventar m.v. forventes max. at udgere 100.000 kr.

Den samlede udgift pa max. 250.000 kr. finansieres via den afsatte anleegsbevilling til renovering af @ldrecentre i 2013.

Forvaltningen indstiller:

at Boformen i Terndrup og Boenheden i Norager flyttes til Separken med
udgangspunkt i den skitserede tids- og handleplan

at der afsattes kr. 250.000,- til nedvendige endringer, flytteomkostninger og inventar,
som tages fra anlaegsbudgettet til eldrecentre

at Boenheden i Terndrup szlges

at forvaltningen arbejder videre med at finde relevant gruppe af udsatte borgere til de 4
lejligheder i Norager.

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Byradet

Byradet
Bilag
Notat - flytning af boformerne - SU 110613

Luftfoto samt plantegning - SU 110613



Punkt 85: Brugerhiandbog og kvalitetsstandard § 95 for Borgerstyret
Personlig Assistance

16.08.00-G00-3424-10

Sagsfremstilling

Baggrund:

Pa byradsmedet den 20. december 2012 blev det besluttet, at BPA-ordningen flyttes fra Center Familie og Handicap til
Center Pleje og Omsorg; Myndighed med virkning fra 1. januar 2013. Det blev endvidere besluttet, at der skal udarbejdes
kvalitetsstandard for BPA-ordningen, administrationsprocedure for omradet og brugerhandbogen revideres.

Den nye kvalitetsstandard for Servicelovens § 96 blev godkendt af Byradet d. 4. april 2013.

Beskrivelse:

Rebild Kommune har ikke en kvalitetsstandard for servicelovens § 95. Der er imidlertid behov for en praecisering af
Rebild Kommunes serviceniveau, hvorfor forvaltningen har beskrevet det i den nye kvalitetsstandard. Den nye
kvalitetsstandard fremleegges med henblik pé, at den sendes i haring hos heringsberettigede.

12009/2010 udarbejdede Rebild Kommune en brugerhandbogen omkring Borgerstyret Personlig Assistance i et
tveerfagligt samarbejde med flere nordjyske kommuner.

Brugerhandbogen var og er primeart teenkt som et arbejdsredskab/opslagsvark for borgere, som har en Borgerstyret
Personlig Assistance, deres hjelpere og parerende. Brugerhdndbogen blev tilpasset hver kommunes serviceniveau og
administrative praksis.

I sammenhang med overdragelsen af opgaven omkring Borgerstyret Personlig Assistance blev der nedsat en
arbejdsgruppe med repraesentanter fra Fellescenter @konomi, Faellescenter HR og Udvikling og Center Pleje og Omsorg,
som i den administrative gennemgang skulle sikre opdatering af brugerhdndbogen og overensstemmelse mellem den og
de to nye kvalitetsstandarder for omradet. Arbejdsgruppen har nu afsluttet det reviderende og opdaterende arbejde.

I brugerhdndbogen beskrives de geeldende regler for servicelovens §§ 95 og 96, som henvender sig til personer, der har et
hjaelpebehov, som ikke kan dackkes efter reglerne om hjalp i servicelovens §§ 83, 84, 85 og 97.

Borgere, der udelukkende har behov for omfattende personlig og praktisk hjelp i hjemmet (mere end 20 timer om ugen)
modtager tilskuddet efter § 95.

Borgere, der har et mere omfattende og sammensat behov, der ogsa omfatter hjaelp til ledsagelse uden for hjemmet,
modtager ydelsen efter § 96.



Der er ikke fastsat begransninger for hvilke funktionsnedsattelser, der kan vare omfattet af §§ 95 og 96. Der kan normalt
ikke tilbydes BPA-ordning til beboere pa eldrecentre, i plejebolig, botilbud og lignende.

Hvorvidt en borger er omfattet af malgruppen og opfylder betingelserne for en BPA-ordning vil altid bero pé en konkret,
individuel vurdering. Borgerne skal imidlertid vere over 18 &r og have varigt nedsat fysisk og/eller psykisk
funktionsevne.

I brugerhdndbogen og kvalitetsstandarden beskrives de gaeldende regler for omradet med hovedvagt pa funktionerne:
Arbejdsleder og arbejdsgiver, idet borgeren skal kunne fungere som arbejdsleder for de hjelpere, som borger selv
ansatter — kun undtaget herfra er § 95, stk. 3, som er en “’skal”’- paragraf i serviceloven, hvorfor kommunalbestyrelsen
ikke har mulighed for at fraveelge den — som det eksempelvis er muligt ved § 96 stk. 3.

I henhold til § 95, stk. 3 er der mulighed for at overdrage arbejdslederopgaven til en nartstaende, hvis borger og
nartstdende er indstillede pa det, og visitator vurderer, at det er hensigtsmassigt. Som neertstdende anses agtefalle,
samlever, foraldre, seskende, voksne bern samt andre, der har et nert forhold til borger. Det forudszttes, at nertstidende
har samme bopael som borger eller kommer dagligt i hjemmet.

I en BPA-ordning ydes det kommunale tilsyn til borgeren, der indgar aftale om ansattelse med hjelperne. Der er tale om
et privat ansettelsesforhold mellem borgeren og hjelperne, eller mellem den nertstaende, foreningen eller den private
virksomhed og hjelperne, hvis borgeren har valgt at overfore sit tilskud til ansettelse af hjeelpere hertil. Det er derfor
borgeren eller den nartstaende, foreningen eller den private virksomhed, som tilskuddet er overfort til, der har ansvaret i
forhold til hjelpernes kvalifikationer, lanforhold, tilretteleeggelse af arbejdstid, overholdelse af ansattelsesvilkarene efter
det konkrete ansettelsesbevis mm.

Myndighed er derfor i relation til arbejdslederforholdet bl.a. undersegende pa borgers evne til at planlaegge, at skabe et
godt arbejdsmilje, overholdelse af arbejdsmiljelovgivningen herunder atholdes af MUS, personalemeder, indberetning af
timer mm.

Brugerhandbog og kvalitetsstandard indstilles til hering med henblik pa politisk godkendelse i august 2013. Som en del af
kvalitetsopfelgningen vil kvalitetsstandarden blive revideret én gang érligt.

Der foregér fortsat et arbejde omkring justering og retning af bevillingsmodellen med henblik pé indarbejdelse af
arbejdsgivertillaeg, anciennitetstilleeg, tilskud til hjeelpere mm.

Forvaltningen udarbejder et takstblad geeldende for omradet, som forelaegges til politisk behandling august 2013.

Okonomi

Ingen umiddelbare skonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser.

Forvaltningen indstiller:

at Brugerhandbogen vedr. servicelovens §§ 95 og 96 sendes i hering hos
heringsberettigede



at Kovalitetsstandard for servicelovens § 95 sendes i hering hos haringsberettigede
at heringsfristen fastseettes til tirsdag d. 2. juli kl. 12.00.
at sagen behandles politisk august 2013.

Beslutning
Heringsfristen fastsaettes til 31. juli 2013.

Indstillingen godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget
Bilag

Kwvalitetsstandard § 95 - Serviceloven - SU 110613

BPA-brugerhandbog - Heringsudkast - SU 110613



Punkt 86: Kvalitetssikring og opfelgning pa sundhedsfaglige tilsyn

27.12.00-K09-1-13

Sagsfremstilling

Beskrivelse:

P& baggrund af de hidtidige embedslagetilsyn i 2013 har ledergruppen i Center Pleje og Omsorg valgt at satte fokus pa
den interne kvalitetssikring af henholdsvis dokumentation, medicinh&ndtering og udferelsen af plejen.

Embedslaegerne aflagger arligt tilsyn pa de enkelte eldrecentre med mindre disse det foregdende ar har faet kategori 1
stemplet. Disse @ldrecentre afventer to ar pa nyt tilsyn.

De sundhedsfaglige tilsyn kategoriseres i fem kategorier:
1. Ingen bemarkninger (medferer tilsyn hvert andet &r)
2. Fejl og mangler med ringe risiko for patientsikkerheden (medferer tilsyn hvert 2. ar )
3. Fejl og mangler med risiko for patientsikkerheden, men ikke alvorlige fejl og mangler
4. Fejl og mangler med alvorlig risiko for patientsikkerheden

5. Kritiske fejl og mangler

12013 har vi hidtil haft fem tilsyn fra embedslageinstitutionen, hvoraf der er tilgaet rapport fra de tre tilsyn.
Tilsynsrapporterne vil blive fremlagt pd SU medet til september. Af de atholdte tilsyn har to centre faet kategori 2 og tre
centre fiet kategori 3.

Embedslzegeinstitutionen skal ved tilsynet vurdere, om der i det fornedne omfang findes skriftlige instrukser for:

1. Personalets kompetence, ansvars- og opgavefordeling

2. Personalets opgaver i forbindelse med beboernes behov for behandling
3. Personalets opgaver i forbindelse med smitsomme sygdomme

4. Foring, opbevaring og adgang til de sygeplejefaglige optegnelser

5. Medicinhéndtering.

Ved tilsynet skal det endvidere vurderes, om de skriftlige instrukser er kendte, let tilgeengelige og ajourferte.

I plejeboligenheder skal der for hver enkelt beboer foreligge skriftlige sygeplejefaglige optegnelser med henblik pé at
dokumentere planlagt og udfert sygeplejefaglig behandling og pleje - savel vedrerende den daglige stationare tilstand
som ved akutte tilstande. Dokumentationen er nedvendig for at sikre en faglig kontinuitet. De sygeplejefaglige
optegnelser skal falge Sundhedsstyrelsens vejledning af 29. april 2005 om sygeplejefaglige optegnelser.



I forbindelse med tilsynet gennemgés de skriftlige sygeplejefaglige optegnelser for et antal beboere med hovedvegt pa
beboere med komplekse plejebehov (minimum 3). Optegnelserne gennemgas for at sikre, at den sygeplejefaglige
dokumentation er tilstreekkelig til at sikre en forsvarlig behandling og pleje.

Det undersoeges om:

1. De sygeplejefaglige optegnelser indeholder en beskrivelse af beboernes sundhedsmassige tilstand samt pleje og
behandling samt resultatet heraf ved indflytning og aktuelt.

2. De sygeplejefaglige optegnelser er systematiske, overskuelige og entydige og opbevares forsvarligt.

Endvidere vurderes om det er dokumenteret, at beboerne modtager den af egen laege ordinerede behandling og, at
udskrivningsplaner fra sygehuse og behandlingsplaner fra andre sundhedspersoner folges.

Endvidere vurderes om der er en beskrivelse af, hvilke relevante forholdsregler, der er taget f.eks. vedrerende observation,
legetilkald, opfelgning pé ordinationer mv.

Embedslaegerne har i forbindelse med besggene bl.a. peget pa manglende opfelgning pa indsatsomrader, ikke korrekt
opbevaring af medicin, manglende dokumentation af patienthistorik og laeegeaftaler samt manglende dokumentation og
handtering af medicin.

For at sikre den interne kvalitetssikring vil distriktslederne fremadrettet foretage interne ledelsestilsyn og gennemgange af
den sundhedsfaglige kvalitet. Ledelsestilsyn udarbejdes béade i relation til hdndtering af ekonom - herunder evt.
héndtering af borgernes midler, og pa henholdsvis myndighedsafgerelser samt sundhedsfaglige forhold - herunder
dokumentation og medicinhandtering. Disse interne ledelsestilsyn afrapporteres kvartalsvis til Sundhedsudvalget.

Endelig gennemgas og revideres de skriftlige instrukser pd omradet, ligesom der i lobet af 2013 iverksattes en felles
introduktion hvorunder instrukser, krav til dokumentation og generelle forhold p4 omradet gennemgas ménedsvis for alle
nyansatte og aflesere.

Vedlagt er de respektive skabeloner for tilsyn pa omradet.

Okonomi

Ingen umiddelbare gkonomiske og bevillingsmessige konsekvenser.

Forvaltningen indstiller:

at den beskrevne kvalitetssikring og opfelgning p& de sundhedsfaglige tilsyn
godkendes.

Beslutning



Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Byradet

Byréadet

Bilag

Malepunkter 2013 - SU 110613

Skabelon for fagligt ledelsestilsyn indenfor Servicelovens omrade - SU 110613

Ledelsestilsyns skabelon - SU 110613



Punkt 87: Ergo- og fysioterapi til born - efter horing

27.00.00-A26-1-12

Sagsfremstilling

I december 2012 blev snitfladearbejdsgrupperne afrapporteret pa byrddsmedet. Her var anbefalingen vedr. ergo- og
fysioterapi til bern, at der blev arbejdet videre med serviceniveau, organisering og koordinering.

Arbejdet med at beskrive den nye kvalitetsstandard og ydelseskataloget har veret forankret i en tveergdende arbejdsgruppe
med reprasentanter fra Center Sundhed og Center Born og Unge.

Forvaltningen fremsender hermed forslag til kvalitetsstandard og ydelseskatalog for ergo- og fysioterapi til barn.

Vores indsats retter sig mod de 0 - 18 arige (primeert de 0-6 &rige) som:
e Har behov for behandling eller genoptraning.
¢ Har sansemessige, kognitive og/eller motoriske vanskeligheder.

Herunder vejledning af barn, foreldre og dets netverk - dagpleje, daginstitution og skole.

I kvalitetsstandarden formidles de overordnede politiske beslutninger om serviceniveau, ressourcer og vardier.

Formélet med ydelseskataloget er at fastsaette Rebild Kommunes serviceniveau pa de enkelte omréder. Det beskriver
malgrupperne, indholdet og gennemsnitlige tidsnormer for de enkelte ydelser. Herunder en opdeling af KAN og SKAL
opgaver.

SKAL-opgaverne er fastlagt i lovgivningen. Hvad angar KAN opgaverne er der tale om et uaendret serviceniveau.

Forslag til kvalitetsstandard og ydelseskatalog sendes i hering hos heringsberettigede med heringsfrist den 31. maj 2013.

Samarbejdsaftale
Forvaltningen anbefaler, at der arbejdes videre med en samarbejdsaftale.

Her beskrives og vurderes, hvorledes arbejdsgangene og ansvarsplacering fremadrettet planlegges mest hensigtsmassigt.
Herunder hvordan vi kan yde en koordineret indsats med udgangspunkt i tidlig opsporing og tidlig indsats overfor
barnet/den unge.



Forslag til samarbejdsaftale foreligges til politisk behandling i juni 2013.

Okonomi

Der er ingen umiddelbare ekonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser.

Udforer delen finansieres som hidtil af Center Sundhed, hvor der er afsat 55 personaletimer.

Dertil skal legges 120.000 kr., idet der 1 2011 er indgéet en samarbejdsaftale Center Sundhed og Center Beorn og Unge.
Aftalen indebearer, at Center Sundhed varetager sansemotorisk iagttagelse, rad, vejledning og evt. treening af
barnehavebern svarende til 25 bern arligt. Herunder at der ydes konsulentbasis rad og vejledning til Rebild kommunes
stottepaedagoger indenfor smabernsomradet.

Forvaltningen indstiller:

At kvalitetsstandard og ydelseskatalog sendes i hering ved heringsberettigede.

At heringsfristen fastsaettes til 31. maj 2013 kl. 12.00.

At byradet behandler sagen i juni 2013.

At der udarbejdes en samarbejdsaftale, som foreligges til politisk behandling i juni 2013.

Beslutning i Sundhedsudvalget den 14. maj 2013:

Indstillingen godkendt.

Rikke Karlsson gnsker at der skal vaere mulighed for frit valg pa omrédet.

Henrik Christensen deltog ikke i sagens behandling.

Supplerende Sagsfremstilling - efter hering



Sundhedsudvalget har pad medet 14. maj 2013 besluttet at sende kvalitetsstandard for ”Ergo- og fysioterapi til bern” i
hering.

Heringsudkastet er sendt til Center Born og Unge - herunder SektorMED pé skole og daginstitutionsomrédet - og hos
Center Sundhed.

Der er indkommet heringssvar fra Danske Handicaporganisationer - DH Rebild og fra Center Sundhed. Heringssvarene er
vedhzftet sagen.

Generelt set er der opbakning til kvalitetsstandarden og ydelseskataloget.

Vi vil fra Danske Handicaporganisationer (DH) i Rebild Gerne kvittere for initiativ til en kvalificeret indsats for ergo- og
fysioterapi til born og unge i Rebild Kommune. Scerligt den forebyggende og tidlige indsats, ser vi pege i den rigtige
retning for en genopretning af tilbuddene til born og unge med handicap".

Forvaltningen forslar felgende tilfojet:

¢ [ kvalitetsstandarden henvises til Handicappolitikken ligesom der er henvist til Den Sammenhangende Barne- og
Ungepolitik.

o Det skrives ind i kvalitetsstandarden, at der er mulighed for at gere brug af VISO og videnscentrets ekspertise og
konsulentbistand.

¢ Behandling tilfojes som et af vores formal.

e "Ergo- og fysioterapeutisk borneteam" @ndres til "Borneteamet i Center Sundhed, Rebild Kommune".

Jf. nyligt godkendte kvalitetsstandard for genoptraening er det i udgangspunktet kommunal leverander der udferer al
treening. Det betyder samtidigt, at det i opgaven er Borneteamet der er ansvarlig for, den hjelp/behandling der gives -
opfylder malet om en sammenhaengende og koordineret indsats pa tvars af organisationen.

Der er ansat trivselskonsulenter m.fl. pa en reekke af skoler. I et tveerfagligt samarbejde med laerere og paedagoger bidrager
de bl.a. til inklusion af elever med sarlige behov.

Det praciseres hertil, at disse funktioner ikke indgar i udfereropgaven jf. kvalitetsstandard og ydelseskatalog, ligesom det
kommunale serviceniveau for traening til bern og unge udger den politisk fastsatte ramme for opgavens varetagelse.

Samarbejdsaftale

Sével Center Sundhed som Center Born og Unge varetager i dag udfereropgaver indenfor omréadet ergo- og fysioterapi til
bern. Det betyder, at der i dag finder et parallelforleb sted mhp. udfereropgaverne.



Der er i dag ansat 3 terapeuter i Center Sundhed, som er leverander af ydelser for ergo- og fysioterapi til bern.

I Center Born og Unge er der ansat 1 fysioterapeut. Stillingen er her delt mellem udferer- og myndighedsopgaver, bl.a.
relateret til inklusionsteamet.

Forvaltningen ensker en forenkling af arbejdsgange, og forslar at samle udfereropgaven i et Barneteam under Center
Sundhed. Herved sikrer vi en koordineret indsats ved én indgang med udgangspunkt i tidlig opsporing, tidlig indsats
overfor barnet/den unge og ligeledes, at der ikke sker dubleringstilbud/behandling af nogen art.

Det foreslds, at Barneteamet med virkning fra juli méned 2013 sammensattes af alle terapeuter der tidligere har haft
udfereropgaver pa treeningsomradet for bern og unge, dog séledes at stillingen i Center Born og unge fordeles med 15 ugl.
Timer til Borneteamet og 22 ugl. Timer til opgaver i Inklusion.

Okonomi

De 120.000 kr. som Center Bern og Unge har indgaet aftale med Center Sundhed om levering af ergo- og
fysioterapiydelser overfores fra og med 2013 fra Inklusion til Barneteamet under Center Sundhed hvorefter alle de ydelser
der fremgér af ydelseskataloget leveres vederlagsfrit fra Borneteamet under Center Sundhed.

At der forankres en terapeutstilling under Inklusion der leverer 15 timers ugentlig terapeutopgaver under Barneteamet i
Center Sundhed og 22 timer under Inklusion.

Forvaltningen indstiller:

at kvalitetsstandard for ergo- og fysioterapi til bern godkendes.
at ydelseskatalog for ergo- og fysioterapi til barn godkendes.
at samarbejdsaftalen mellem Center Sundhed og Center Bern og Unge godkendes.

at fra og med 2013 og frem overfores 120.000 kr. fra Center Born og Unge (Inklusion)
til Center Sundhed (Berneteamet).

at terapeutstillingen under Inklusion fordeles med 15 timer (levering af ydelser) og 22
timer (myndighedsopgaver)

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Byradet

Byradet
Bilag
Kvalitetsstandard - Ergo- og fysioterapi til barn - efter hering - SU 110613

Ydelseskatalog - Ergo - og fysioterapi til bern - efter hering - SU 110613



Kommenteret oversigt med heringssvar - SU 110613
Heoringssvar DH-Rebild - SU 110613
Heringssvar fra Center Sundhed - SU 110613

Samarbejdsaftale - Ergo- og fysioterapi - SU 110613



Punkt 88: Rusmiddelpolitik, kvalitetsstandarder og ydelseskatalog

29.09.00-P22-1-13

Sagsfremstilling

Serviceniveau

Der er mange forskellige typer misbrug, som Rebild Kommune skal tackle. Der skal vere tilbud til personer, der er dybt
alkoholiserede eller har et heroinmisbrug. Tilbud til unge, der drikker voldsomt, og tager feststoffer i weekenden. Hertil
kommer voksne, der passer deres arbejde, men som f.eks har et storforbrug af alkohol. De menneskelige omkostninger er
ikke kun relateret til den enkelte person, der har et misbrug, men ogsé til dennes familie.

Rebild Kommunes rusmiddelbehandling omfatter behandlingen af bade stofmisbrug og alkoholmisbrug. Der er i dag
ansat 3 rusmiddelkonsulenter i Rusmiddelteamet - Center Sundhed. Hertil er knyttet deltidsfunktioner i form af
leegekonsulent og psykologbistand til udredningsopgaver.

Serviceniveauet tager udgangspunkt i fire principper, der er styrende for indsatsen:
¢ Hjalp til selvhjelp og forebyggelse.
¢ En sammenhangende indsats - pa tvars af omrader.
¢ Individuel vurdering som udgangspunkt.

o Faglig og ekonomisk ansvarlighed.

I forbindelse med hjemtagning af misbrugsomradet fra Region Nordjylland i maj 2011, fastsatte Rebild Kommune et
serviceniveau for omradet i form af en politik, kvalitetsstandard og ydelseskatalog. Det blev godkendt af byradet i februar
2011. Serviceniveauet er identisk med tidligere regionalt tilbud for + 18 &rige. Ungemobilteamet var undtagelsen, her har
der uden for ydelseskataloget - veeret mulighed for at fa 3 anonyme samtaler, udfert af Center Sundhed.

Som en del af snitfladeudfordringerne pa tvars af organisationen skal der ogsa vere et formelt tilbud til unge under 18 ar.

For at sikre ssmmenheng og kontinuitet i indsatsen har en tveerfaglig arbejdsgruppe med repraesentanter fra Center
Sundhed, Center Familie og handicap, Center bern og unge og Center Arbejdsmarked beskrevet forslag til tilbud for
rusmiddelomradet for unge under 18 éar.

Yderligere er nugaeldende politik, kvalitetsstandard og ydelseskatalog revideret og tilpasset de faktiske forhold. En
revidering der tager afsat i KL s udspil til "En styrket misbrugsbehandling" og Sundhedsstyrelsens "Forebyggelsespakken
alkohol".

Som nye tiltag forslas indsatser med mulighed for socialsygepleje og en samvar/cafe netvaerksgruppe. Begge er beskrevet
narmere i forslag til revideret ydelseskatalog.



Forvaltningen forslér, at politik, kvalitetsstandard og ydelseskatalog sendes 1 hering med heringsfrist den 22. juli 2013.
De forventes efter horing behandlet politisk i august 2013.

Politik

Rebild Kommunes Rusmiddelpolitik tager sigte pa at vaere en bred politik, som rettes mod alle de mangeartede
problemstillinger, som misbrug af alkohol og illegale stoffer skaber. Formalet er at fa et navigationsvarktej pa omradet,
som sikrer forebyggelse, tidlig indsats, koordinering og helhedslgsninger.

Politikken beskriver:
¢ Overordnede rammer, vaerdier og kvalitetsmal for misbrugsarbejdet
e Malgrupper
¢ Opfolgning pad Rusmiddelpolitikken

Rusmiddelpolitikken er en overordnet politik geeldende for alle.

Institutionerne/arbejdspladserne kan selv udarbejde en misbrugspolitik geeldende for deres arbejdsplads.

Kvalitetsstandarder for alkohol- stofmisbrug og substitutionsbehandling

I kvalitetsstandarderne er formalet med indsatsen, malgruppen og det typiske omfang beskrevet. Det skal dog
understreges, at der altid foretages en individuel vurdering af behovet for hjelp til den enkelte borger.

Ydelseskatalog

Formalet med ydelseskataloget er at give et overblik over, hvilke typer af ydelser/indsatser der udbydes indenfor
rusmiddelomradet. Ydelsestyperne er beskrevet overordnet ud fra formél, overordnet indhold samt malgruppe. Kataloget
er bygget op om fire ydelses/indsatsomrader: Forebyggelse, udredning, behandling og opfelgning.

I ydelseskataloget gares der rede for samarbejdsflader til interne og eksterne samarbejdspartnere.

Lovgivning



Misbrugsindsatsen er styret af Lov om Social Service § 101 og Sundhedsloven §§ 141 og 142.

Fra politik til handling

Forvaltningen vil, for at skabe ejerskab og for at & en bred implementering af rusmiddelindsatsen for unge generelt,
atholde et arligt mede, hvor ledere fra uddannelsesinstitutionerne inviteres til en status/forventningsafstemning
vedrerende forebyggelsestiltag pa de respektive uddannelsesinstitutioner. Dagsordenen er, at finde det der virker og gere
mere af det. Det handler om at flytte ressourcerne derhen, hvor det nytter, og hvor vi ved, at vi far resultater af indsatsen.

Seneste nyt pa rusmiddelomradet

Det fremgar af regeringens seneste udspil "Mere borger, mindre patient - et steerkt feelles sundhedsveesen" under
hovedtemaet "@get lighed i sundhed", at et af parametrene er en forbedret alkoholbehandling. Hertil KL"s udspil
"Invester, for det sker", hvor der ogsé sattes fokus pa misbrugsbehandling og hvordan man i kommunerne kan styrke
indsatsen for dobbeltdiagnosticerede. Med udgangspunkt heri arbejdes der i forvaltningen videre med den faglige indsats
pa omradet, eksempelvis hvordan vi kan styrke det fremadrettede samarbejde omkring udredning, bevilling og behandling
og med de rette faglige kompetencer. Evt. nye initiativer vil skulle finansieres inden for de skonomiske rammer for det
nare sundhedsvasen, hvor kommunerne generelt er kompenseret med generelle tilskud. Lokalt i Rebild med 1,6 mio. kr.
arligt fra 2013 med en forventning om et yderligere tilskud fra og med 2014 pa 0,8 mio. kr.

Okonomi

Eventuelle skonomiske konsekvenser forventes aftholdt indenfor eksisterende ramme.

Forvaltningen indstiller:

at rusmiddelpolitik, kvalitetsstandarderne for alkohol-, stof og substitutionsbehandling
og ydelseskatalog for alkohol-, stof og substitutionsbehandling sendes i hering

at heringsfristen fastsettes til 22. juli 2013, k1. 12.00

at Rusmiddelpolitik, kvalitetsstandarder og ydelseskatalog behandles igen i august
2013.

at der en gang arligt atholdes statusmede med samarbejdspartnere pa

uddannelsesinstitutionerne omkring forebyggelses- og behandlingstilbud for unge,
op til +25 ar.

Beslutning

Sundhedsudvalget anbefaler at der udarbejdes en samarbejdsaftale pa omrédet i lighed med samarbejdsaftalen pa ergo- og
fysioterapiomradet.

Indstillingen indstilles godkendt.
Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Okonomiudvalget

Okonomiudvalget



Bilag
Misbrugspolitik 2013 - 2017 - SU 110613
Kvalitetsstandarder for alkohol-, stof- og substitutionsbehandling 2013 - 2017 - SU 110613

Ydelseskatalog - Misbrugsomrédet - 22. maj 2013 - SU 110613



Punkt 89: Revidering af Frivilligpolitikken i Rebild Kommune

29.00.00-P22-1-13

Sagsfremstilling

Baggrund
Der blev i 1. kvartal 2013 igangsat en proces for at sikre en revidering af Frivilligpolitikken i Rebild Kommune, sadan at

den tilpasses de aktuelle behov i kommunen. Procesplan herfor blev godkendt i Sundheds- samt Kultur- og Fritidsvalget
pa aprilmederne.

Processen skal udmunde i en holdnings- og vaerdibaseret Frivilligpolitik, som kan satte rammen om de fzlles principper,
der skal danne basis for frivilligomradets fortsatte udvikling.

Frivilligpolitikken skal udgere en paraplypolitik for henholdsvis det frivillige sociale omréde, der ressortmassigt herer
under Center Sundhed, og frivilligomradet under Center Kultur og Fritid.

Formaélet med Frivilligpolitikken og den proces, der skal lede frem til den er:
o At fa beskrevet den politiske vision for frivilligomradet

o At skabe en falles ramme for forstaelse af frivilligbegrebet og frivilligomradet i Rebild Kommune pé tvaers af
aktarer og interessenter

o At skabe en bred fzlles forstielse i kommunen for de behov, ensker, dilemmaer og muligheder der er pa
frivilligomradet de kommende ar

o At sikre den endelige Frivilligpolitik en hej grad af legitimitet gennem en bred inddragelse
Processen

Relevante ledere og medarbejdere i Rebild Kommune samt frivillige foreninger, organisationer og Frivilligrdd blev
inviteret til at deltage i en dialog mhp. at komme med input til Frivilligpolitikken.

Saledes atholdtes der tirsdag den 7. maj 2013 et temafyraftensmede med fokus pé verdier samt rammer for samarbejde
om det frivillige arbejde. Dette for at inddrage alle relevante perspektiver.

Pa temadagen deltog ca. 50 deltagere — bredt repreesenteret, som konstruktivt og engagerede deltog med input til
politikken.

Input fra temamedet er indarbejdet i det fremlagte udkast til politikken.
Implementering

Frivilligpolitikken ger ikke en forskel i sig selv. Forskellen opstar, nér politikken omsettes til praksis og bliver
bestemmende for, hvordan der handles og prioriteres, der hvor kommunen, de frivillige og borgerne mades og
samarbejdsfladerne er.

For at understeotte politikkens implementering, og sikre at den konkretiseres og udmentes i praksis vil der i tillaeg til
Frivilligpolitikken, skulle udarbejdes to strategipapirer — for hhv. omradet kultur og fritid samt det frivillige sociale
omrade. Strategipapirerne skal vere rettet mod og tilpasset de aktuelle behov i kommunen.



Ift. det frivillige sociale arbejde vil den nyligt ansatte Frivilligkoordinator vere en del af koordineringen for det videre
proces- og strategiarbejde som igangsetter, facilitator og katalysator — og dermed bindeleddet til de mange frivillige inden
for feltet.

Videre proces

Forvaltningen foreslar, at Frivilligpolitikken sendes i offentlig hering med heringsfrist den 8. juli 2013.

Der holdes et offentligt haringsmede onsdag den 18. juni 2013, fra kl. 17.00 — 18.00.

Frivilligpolitikken forventes efter hering behandlet politisk i august 2013.
Okonomi
Eventuelle gkonomiske konsekvenser forventes atholdt indenfor eksisterende ramme.

Forvaltningen indstiller:
at Frivilligpolitikken sendes i offentlig hering med heringsfrist 8. juli 2013.

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Okonomiudvalget

Okonomiudvalget

Bilag

Rebild Kommunes Frivilligpolitik 2014-2018 - Heringsudkast - SU 110613



Punkt 90: Evaluering af udskrivningskoordination 2012

29.30.08-P05-1-13

Sagsfremstilling

I Rebild Kommune er der etableret en udskrivningskoordinatorfunktion pr. 1. april 2012.

Det blev besluttet pa Sundhedsudvalgets made d. 10. januar 2012.

Baggrunden for etablering af udskrivningskoordination i kommunen er at sikre ansvaret for kommunernes opgaver i det
”det naere sundhedsvasen”, hvor fokus bl.a. er rettet mod den gode udskrivelse fra sygehuset. Ligeledes er Rebild
kommune forpligtiget i forhold til Sundhedsaftalerne indgaet med Region Nordjylland, jf. Sundhedsaftalen om
Indleggelser og Udskrivelser.

Baggrund for evaluering af udskrivningskoordinationen
Ved den politiske beslutning om etablering af Udskrivningskoordination i Rebild Kommune blev det besluttet, at der skal

gennemfores evaluering af udskrivningsfunktionen med faste intervaller med henblik pa at tilpasse sével indhold som
normering - forste gang for 2012.

Formaélet i denne forste evaluering er, at evaluere den kvalitet som borgere og samarbejdspartnere oplever i
udskrivningskoordinationsindsatsen. Herunder hvilke forbedringsmuligheder, der vurderes at vere i forhold til den
eksisterende ordning.

Denne evaluering vil i organisation skulle anvendes til at vurdere kvaliteten af funktionen og bidrage til kvalitetssikring af
denne.

Proces
Evalueringen er gennemfert i perioden fra februar 2013-maj 2013.
Anvendte data

Der er i evalueringen taget udgangspunkt i registerdata fra pleje- og omsorgssystemet KMD Care, kvalitative interview
med borgere, der har vaeret omfattet af indsatsen, samt mindre spergeskemaundersggelse med eksterne
sygehussamarbejdsparter og interne samarbejdsparter fra fagcentrene i kommunen.

Disse indsamlede data er anvendt til at belyse indsatsen i udskrivningskoordinationen.

Resultat af evalueringen

Udskrivningskoordinationen er evalueret i forhold til de succeskriterier, der er opstillet for denne (jf. bilaget Evaluering af
Rebild Kommunes Udskrivningskoordination 2012)

Succeskriterier



Succeskriterierne er opstillet med udgangspunkt i de mél og delmal, der opstillet i
projektbeskrivelsen for Udskrivningskoordinationen.

¢ Borgeren/patienten oplever sammenhang i udskrivelsesforlabet

o Kuvalitetsforbedring af de komplekse udskrivningsforleb i overensstemmelse med
Sundhedsaftalen

o Styrkelse af samarbejdsrelationerne mellem Rebild Kommune og sygehusene i
Region Nordjylland (Serligt i forhold til Sygehus Himmerland, Aalborg
Universitetshospital og Aalborg Psykiatriske Sygehus)

« Ressourcebesparende i relation til tidsforbruget ved planlaegning af udskrivelser for
savel Rebild Kommune som sygehusafdelingerne i Region Nordjylland.

Den samlede vurdering af udskrivningskoordinationsfunktion det ferste ar er positivt — Sarligt borgerne beskriver, at de
har veret yderst tilfredse med indsatsen, som har bidraget med stor verdi til deres forleb.

o Succeskriterium 1
Alle adspurgte borgere har fiet hjelpen fra udskrivningskoordinatoren etableret allerede under indleggelsen. De oplever,

at der har veret hurtig — og den rigtige - hjelp at hente hos udskrivningskoordinationen under hele deres forleb. De har
oplevet sammenhang i forlebet og en fornemmelse af, at det er géet “glat”.

o Succeskriterium 2
Fra sygehusene vurderes, at udskrivningskoordinationen i hgj grad er med til at skabe mere sammenhangende

patientforleb i forhold til de komplekse borgerforlgb fra Rebild Kommune. Herunder mélsetningen om, at udskrivelsen
starter ved indleeggelsen.

Det har for de interne samarbejdsparter vaeret vanskeligt at vurdere kriteriet.
Det beskrives dog, at udskrivningskoordinatoren er meget proaktiv, hvilket er med til at forebygge for lange “slip” inden

iveerksaettelse af hjelp ved udskrivning, samt at borgers udskrivelse “starter tidligere” i de forleb, hvor
udskrivningskoordinator indgér.

Det samlede indtryk af samarbejdet er positivt, herunder den personlige relation til udskrivningskoordinatoren.

o Succeskriterium 3
Det er vanskeligt, at vurdere pa baggrund af det indsamlede data om der er sket en styrkelse af samarbejdsrelationerne

generelt mellem Rebild Kommune og sygehusene i Region Nordjylland samlet set. Samarbejdsrelationen med
udskrivningskoordinatoren vurderes dog som meget positivt af Sygehus Himmerland.

o Succeskriterium 4
For sygehusene beskrives, at de oplever, at de bruger mindre tid pd udskrivelse af patienter

med komplekse problemstillinger fra Rebild Kommune efter etablering af udskrivningskoordinationen.



For de interne samarbejdsparter er oplevelsen overvejende, at der ikke er nogen endring i tidsforbruget ved de komplekse
borgerforleb, ej heller at der bruges mere tid herpa.

Forbedrings- og tilpasningsforslag til udskrivningskoordinationen

De adspurgte borgere, har alene givet udtryk for stor tilfredshed med indsatsen, og har ikke haft forslag til @ndringer,
tilpasninger eller forbedringer.

Nedenfor fremgér de konkrete eendrings- og tilpasningsforslag, der er indgivet fra samarbejdsparter til
udskrivningskoordinationen (bade eksterne og interne).

Tilpasnings- og forbedringsforslag

¢ Der bar yderligere arbejdes med, at udskrivningskoordinationen startes sé tidligt muligt. Hensigtsmassigt allerede
ved Rebild Kommunes modtagelsen de tversektorielle meddelelser (TMS).

¢ Brug for naermere afklaring og beskrivelse af samarbejdsflader og opgavefordeling

o Serligt i forhold til Center Pleje og Omsorgs Myndighedsafdeling samt Myndighed og udfererdel i Center
Familie og Handicap.

o Klare grenser mellem koordinatorfunktionerne Udskrivningskoordination og Forlabskoordination, Center
Sundhed

¢ Der skal standardiseres, hvilken informationen udskrivningskoordinationen viderebringer til de interne kommunale
aktoarer, sa der undgas overinformering af det kommunale led.

¢ Der skal arbejdes pa yderligere forankring og forstéelse af funktionen bredt i kommunen - her kraeves en gensidig
forstéelse/indsats for borgerne baseret pa felles mél, kulturbearbejdning og feelles vardier alle centre i mellem.

¢ Behov for at igangsatte et udviklingsprojekt om opsporing af indlagte borgere fra Rebild Kommune, der ved
indleggelsen er ikke-kendte borgere. Evt. qua faelleskommunalt/regionalt samarbejde. Pt. identificeres kun kendte

borgere, der indlegges, via advis i KMD Care og yderligere sarligt komplekse forleb, hvor sygehuset selv tager
kontakt til kommunen.

Okonomi

Der er ikke knyttet ekonomiske udgifter til gennemforelsen af evalueringen.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser som folge af evalueringen skal finansieres inden for rammerne af det samlede
budget i Rebild Kommune. Udgifterne knyttes specifikt til det Center, der har ansvar for de eventuelle foreslaede
@ndringsinitiativer.

Forvaltningen indstiller:

at Sundhedsudvalget drofter evalueringen, herunder forbedringsforslag til funktionen
og behov for initiativ i forhold hertil

At Sundhedsudvalget tager evalueringen til efterretning

Beslutning
Indstillingen godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.



Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget
Bilag
Evaluering af udskrivningskoordination, Center Sundhed, 2012 (gennemfort 2013) - SU 110613



Punkt 91: Orientering Sundhedsprofil — ’Hvordan har du det” 2013

29.30.00-P20-2-12

Sagsfremstilling

Primo 2013 gennemferes den nationale sundhedsprofilundersegelse "Hvordan har du det? - 2013" i alle regioner og
kommuner.

Baggrunden for den landsdaekkende undersaggelse er at give et klart billede af danskernes trivsel, sundhed og sygdom (jf.
endvidere pkt. 8 pa Sundhedsudvalgets mede d. 15. januar 2013).

Gennemforsel af dataindsamlingen for ”Hvordan har du det”2013
30. januar 2013 sendte Region Nordjylland et spergeskema ud til knap 36.000 borgere.

Spergeskemaet blev sendt ud fordelt pé felgende made:

\Bronderslev 3000
\Frederikshavn 4500
\Hjorring 3500
Jammerbugt 2900
\Lceso 900
Mariagerfiord 3000
\Morso 2500
Rebild 2700
Thisted 3000
Vesthimmerland 2900
\dalborg 6800
Region Nordjylland 35.700

Udover indledende og afsluttende spergsmal til personlige forhold fordeler de 78 spergsmal i spergeskemaet sig pd emner
som:

- helbred og trivsel - sevn

- dagligdagens stress og belastninger - hgjde og vaegt

- symptomer og ubehag de seneste 14 dage - kontakt med andre mennesker

- langvarige sygdomme og eftervirkninger - foreningsliv og frivilligt arbejde




- rygning - tillid

- alkohol - dig og dit lokalomrade

- kost - dit arbejde

-fysisk aktivitet og motion

Dataindsamlingen er nu afsluttet, og svarprocenterne fremgar pa Region Nordjyllands hjemmeside
http://www.rn.dk/SundhedOgSygehuse/SundhedsfremmeOgForebyggelse/Sundhedsprofil/

Svarprocenten blev ikke sa hgj som ved den sidste profil i 2010 (65,7 %). Ved dataindsamlingens afslutning var
svarprocenten 57,5 %.

Svarprocenten for Rebild Kommune ligger over gennemsnittet med 58,9 %, og var den 2. hgjeste i regionen.
Fremadrettet vil de indsamlede data nu skulle analyseres med henblik pa udarbejdelse af selve Sundhedsprofilen 2013.
Afrapportering

Sundhedsstyrelsen offentligger den nationale profil d. 4.marts 2014, herefter kan regionerne offentliggere deres data.
Dette forventes for Region Nordjylland at vaere i uge 11 i marts méned 2014.

Resultaterne af Sundhedsprofil 2013 fremlagges i Region Nordjylland pa en fzlles konference for en bred kreds af
politikere og embedsfolk, aftholdt af Sundhedskoordinationsudvalget Region Nordjylland.

Okonomi

Hele undersggelsen er regionalt finansieret. Der er i forbindelse med budget 2013 afsat kr. 2.000.000 k. til
dataindsamlingen.

Center Sundhed investerer personaleressourcer til deltagelse i styregruppe samt tovholderfunktion under gennemforelsen
af undersogelsen

Forvaltningen indstiller:
at Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget


file:///P:/SBSYS/SbSysNetDrift/temp/Lswz06/Resources/

Punkt 92: Orientering om status pa genopretningsplanen for Center Familie
og Handicap juni 2013

27.00.00-A26-1-12

Sagsfremstilling

Byrédet skal i henhold til planen for genopretning i Center Familie og Handicap orienteres om status for genopretningen
hver 2. méned.

Sagsgenopretning:

Sagsgenopretningen af sager til umiddelbar genopretning er afsluttet inden for den fastsatte tidsfrist. Den evrige
sagsgenopretning felger nu den lebende sagsopfolgning.

Der henvises til bilag vedrerende ”Notat vedrarende principper for opfelgningen pé sager i Center Familie og Handicap.

Notatet er udarbejdet efter atholdelse af evalueringsmade i Socialstyrelsen med deltagelse af reprasentanter fra Task
force, Deloitte og Rebild Kommune.

Notatet er udarbejdet med det formal at sikre, at den lebende kompetenceudvikling af medarbejderne matcher de
umiddelbare behov for kompetencer i forhold til selve sagsopfelgningen.

Notatet beskriver de fokusomrader sagsbehandlerne skal have pa kvalitetssikring af de enkelte sager hen over resten af
2013, séledes at kompetenceudviklingen fra sdvel Task Force som Deloitte er planlagt lobende i forhold hertil.

Frem til deadline for opfelgningen ultimo juni 2013 er der fokus pa at kvalitetssikre undersggelsesfasen, sé der er
sikkerhed for at alle §50 undersegelser er kvalitetssikret.

Frem til deadline med udgangen af september méaned 2013 er der fokus pé at sikre kvaliteten i handleplanerne, herunder
kvalitetssikre metoderne for malsatninger og opfelgninger herpa.

Frem til udgangen af december méned 2013 vil fokus vaere pé at gennemfore en ordinaer opfelgning i alle sager, men
fortsat med fokus pé at sikre at kvaliteten i det samlede sagsarbejde er pa plads.

Deloitte har som folge heraf udarbejdet en revideret plan over udviklingsforlebet i Center familie og Handicap, der
ligeledes er vedlagt dagsordenen som bilag.

Det fremgar heraf at dele af kompetenceudviklingen er skubbet til foraret 2014. Det er sket med det formal at sikre, at
alene den nedvendige kompetenceudvikling gennemfores i 2013, hvor der er pres pa sagsopfelgning og kvalitetssikring,
medens den resterende kompetenceudvikling gennemfores i foraret 2014.

Det bemerkes, at &ndringerne er gennemfort i samarbejde med Task Force og Deloitte og at der er fuld enighed om at der
her er tale om nedvendige @&ndringer i planen for kompetenceudviklingen, og at &ndringerne ikke har indflydelse pa
kvaliteten af sagsarbejdet — tvaert imod forventes denne at blive bedre fordi der saettes fokus pé de centrale elementer i
sagsbehandlingen og sagsopfelgningen pa de i sagen navnte tidspunkter — juni, september og december 2013.

Genopretningsplanen:

Genopretningsplanen er vedlagt dagsordenen som bilag.

Genopretningsplanen er ajourfoert og det kan konstateres at genopretningsplanen i store traek folges.
Administrationsgrundlag:

Administrationsgrundlaget forventes fortsat feerdigt til endelig politisk godkendelse inden udgangen af 2013.
Ledelsestilsyn:

Den aftalte plan for gennemforelse af ledelsestilsyn folges, og 1. del af ledelsestilsynene blev behandlet politisk 1 maj
méned 2013.



Personalesituationen:

Der er stort set fuldt bemandet pa personalesiden, idet den pa mederne i maj méned 2013 omtalte midlertidige
opnormering med 3 sagsbehandlere ikke er lykkedes fuld ud. Det var alene muligt at finde 2 nye medarbejdere til Center
Familie og Handicap.

Okonomi

De ivaerksatte tiltag til genopretning i Center Familie og Handicap holdes inden for den afsatte budgetramme i 2013.

Forvaltningen indstiller:
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendkt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Byradet

Byrédet

Bilag

Afrapportering af genopretningsplanen for Center Familie og Handicap - SU 110613

Notat vedrerende principper for opfelgning pa sager i Center Familie og Handicap - SU 110613

Planlagning af Deloittes udviklingsforleb for Center Familie og Handicap - SU 110613



Punkt 93: Status for sammenlaegning af familiebehandlingen og Varestedet

27.00.00-A00-1-13

Sagsfremstilling

Berme- og Ungdomsudvalget godkendte pa made den 10. april 2013, at der blev arbejdet videre med en samling af
familiebehandlingen og Verestedet i lokaler hos Skerping Privathospital. @konomiudvalget godkendte efterfolgende - pa
mede den 17. april - lejekontrakt vedr. leje af lokaler hos Skerping Privathospital.

Status for arbejdet er, at familiebehandlingen nu er flyttet ind i de nye lokaler. Ombygningen til formélet foregar
sidelobende med familiebehandlingens daglige aktiviteter.

Indflytning af Vearestedet vil ske umiddelbart efter feerdiggerelsen af ombygningen.

Lokalerne forventes klar til indvielse ultimo juni 2013, og der vil blive afholdt en reception for personale, politikere m.fl.,
hvor der bl.a. vil vaere lejlighed til at besigtige lokalerne.

Forvaltningen indstiller:
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Indstillingen indstilles godkendt.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.

Okonomiudvalget

Okonomiudvalget



Punkt 94: Orientering

00.01.00-A50-13-13

Sagsfremstilling

1. Analyse treeningsomradet, KORA (bilag)
Det nationale Institut for Kommuners og Regioners Analyse og Forskning har i maj 2013 udgivet analysen ”Organisering

og produktivitet pa det kommunale treeningsomrade — Kortlegning og negletal”. De vigtigste resultater heraf er fremlagt
et notat udarbejdet af forvaltningen.

Det skal bemarkes, at Rebild Kommune ligger over gennemsnittet i produktivitetsanalysen — bade i forholdst til
nettodriftsudgifter (2. bedst) og terapeuternes produktivitet (antal treenede borgere pr. terapeut) (3. bedst).

2. Invitation til KL's Aldrekonference 2013 (bilag)

3. Kommende sager (bilag)

Okonomi

Ingen gkonomiske og bevillingsmessige konsekvenser.

Forvaltningen indstiller:
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Forvaltningen orienterede om at der den 30. august 2013 atholdes orienteringsmede for Sundhedsudvalget samt den
strategiske ledergruppe med KL s Center for Forebyggelse i praksis.

Centret vil endvidere atholde }2 temadag for alt personalet 1 Center Sundhed.

Med baggrund i arrangementet med KL rykkes planen for forste udkast til revidering af sundhedspolitikken fra august til
oktober méaned 2013.

Forvaltningen orienterede om, at forvaltningen i samarbejde med de evrige 11 nordjyske kommuner arbejder med at finde
en lgsning pa de kommunale mellemvarender af ekonomisk karakter.

Forvaltningen orienterede om det igangsatte arbejde omkring en evt. kommende leegekonflikt.
Taget til efterretning.

Rikke Karlsson deltog ikke i sagens behandling.
Sundhedsudvalget

Sundhedsudvalget

Bilag

KORA analyse treeningsomradet pixi - SU 110613

Program KL's ZAldrekonference 2013 - SU 110613



Kommende sager til Sundhedsudvalget - SU 110613



Punkt 95: Lukket: Lukket punkt: Orientering

00.01.00-A50-13-13
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