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Punkt 78: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-9-14



Godkendelse af dagsorden

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling

Udvalget godkender dagsordenen.
Der er efter deadline indkommet forslag fra Jeanette Sagan om optagelse af punkt 80 pa dagsorden.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at dagsordenen godkendes.

at der tages stilling til behandling af punkt 80.

BESLUTNING

Godkendt.
Pkt. 80 behandles.

Per Vilsbgll deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 79: Studietur 2015

29.00.00-P35-5-14



Studietur 2015

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Pa seneste mgde blev det besluttet at administrationen skulle arbejde videre med en studietur til Amsterdam i
Holland, og komme med bud pa datoer for turen.

Sagsfremstilling

Da det er vigtigt med god tid til at planlaegge det faglige indhold i studieturen, anbefales det at turen afholdes i uge
16 eller uge 17 i foraret 2015.

GKONOMI

Ingen bemaerkninger

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at udvalget fastsaetter de preecise datoer for studieturen i uge 16 eller 17 - 2015.

BESLUTNING
Studieturen holdes sgndag den 12. april til onsdag den 15. april 2015.

Per Vilsball deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 80: Forslag til budgetomplacering

00.30.00-GO1-2-14



Forslag til budgetomplacering

Byradet
Byradet

RESUME

Jeanette Sagan har anmodet om at udvalget behandler forslag om budgetomplacering, saledes at der
tilvejebringes 2 mio. kr. til at understatte beboerne pa aeldrecentrenes aktive deltagelse fgr, under og efter
maltidet.

Forvaltningen bemeerker at anmodning om optagelse af sag er fremsendt efter deadline.

Sagsfremstilling

Jeanette Sagan har bedt om at fa falgende optaget pa dagsordenen:

"Der gnskes drgftelse af en eventuel budgetomplacering pa ca. 2 mio. kr., som skal tilfgres til de i alt 10 dagcentre i
Rebild Kommune.

Formalet er at skabe bedre ressourcemaessigt raderum til at udmente mad- og maltidspolitikken i praksis, idet
tanken er, at hvert dagcenter i Rebild Kommune af de 2 mio. kr. kan tildeles ekstra 200.000 kr. til deres budget med
henblik pa at anszette en medarbejder resten af aret til at understgtte den rehabiliterende tankegang, der ligger bag
beslutningen om at beboere skal have mulighed for aktivt at deltage bade far, under og efter maltidet".

Forvaltningen bemaerker, at der er tale om et tiltag der aendre serviceniveau, og at forslaget medfgrer der eventuelt
skal skabes nye retningslinjer for arbejdsgange i kakkenet.

GKONOMI

Gennemgas pa udvalgsmgde.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at forslag draftes.

BESLUTNING

Henrik Christensen begaerede sagen i byradet.

Et flertal (Per Vilsbgll, Rikke Karlsson, Jeanette Sagan) indstiller at der igangseettes fors@g pa 2-3 eeldrecentre
med henblik pa gget personalestgtte til spisesituationen fgr, under og efter maltidet.

Indenfor budgettet afsaettes en ramme pa 500.000 kr. til forsgget.
Forvaltningen orienterer om udviklingen pa mgdet i august.
Henrik Christensen og Annette Sggaard indstiller, at forvaltningen fremkommer med et konkret forslag il at

styrke spisesituationen pa vores eldrecentre indenfor en ramme pa 2 mio.kr. Forslaget udarbejdes i
samarbejde med MED-udvalget pa omradet.



Punkt 81: Okonomiopfelgning ultimo april 2014 - Center Pleje og Omsorg
og Center Sundhed

00.00.00-GO1-5-14
Bilag

Okonomiopfalgning SU - ultimo april maned 2014 - SU 030614



Gkonomiopfelgning ultimo april 2014 - Center Pleje og Omsorg og Center
Sundhed

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Denne gkonomivurdering for Pleje og Omsorg og Sundhed ultimo april 2014, forudsiger et forbrug pa
henholdsvis 197,6 mio. kr. for Pleje og Omsorg og 130,8 mio. kr. for Sundhed. Samlet set er det 11,8 mio. kr.
mindre end det nuveerende budget.

Sagsfremstilling

Denne gkonomiopfalgning bygger pa forbrugstallene pr. april maned. Der er fa bemaerkelsesveerdige andringer i
forhold til GKV1.

For Pleje og Omsorg forventes et forbrug pa 197,6 mio. kr., hvilket er en stigning pa 1,0 mio. kr. i forhold til GKV1.
Den stgrste difference mellem @KV1 og denne gkonomiopfalgning ligger ved Myndighed - puljer. Siden sidste
vurdering er pa omradet sat flere projekter i gang, svarende til en forbrugsstigning pa ca. 1,0 mio. kr.. | forhold til
budgettet vil et forbrug pa 197,6 mio. kr. betyde et mindreforbrug pa 6,5 mio. kr. i 2014.

P& Sundhedsomradet forventes ultimo april maned et forbrug pa 130,8 mio. kr., hvilket er et fald pa 0,1 mio. kr. i
forhold til skennet i @KV 1. Sammenholdt med budgettet betyder det et forventet mindreforbrug péa 5,3 mio. kr.
Samlet set forventes et forbrug pa 328,4 mio. kr., hvilket giver et mindreforbrug pa 11,8 mio. kr. i forhold {il
omradernes samlede budgetter.

GKONOMI

Ingen gkonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at gkonomiopfglgningen tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning.



Punkt 82: Disponeringsregnskab pa det specialiserede voksenomrade 2014
27.51.00-@00-2-13

Bilag

Disponeringsregnskab voksen - maj 2014 - SU 030614

ad09b6c7-d81c-4460-a7a8-e8e535861820



Disponeringsregnskab pa det specialiserede voksenomrade 2014

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Det samlede forventede udgiftsniveau for 2014 pa voksenomradet andrager for Center Familie og Handicap
(CFH) 92,9 mio. kr.. Det er en stigning pa 1,8 mio. kr. siden sidste disponering. Dette giver et forventet

merforbrug pa 5,3 mio. kr.

Det samlede forventede udgiftsniveau for 214 pa voksenomradet andrager for Center Pleje og Omsorg (CPO)
12,8 mio. kr. Det er en stigning pa 0,3 mio. kr. siden sidste disponering.

Sagsfremstilling

Hermed fremsendes orientering om det forventede regnskab pa det specialiserede voksenomrade for 2014.

GKONOMI

Rebild Kommunes gkonomiafdeling forudser falgende (pa baggrund af de forventede udgifter for borgere i
alderen 18-67 ar pa det specialiserede voksenomrade);

« at der vil blive brugt 5,3 mio. kr. mere end forventet i budgettet for Center Familie og Handicap og

« at der vil blive brugt 0,3 mio. kr. mere end forventet i budgettet for Center Pleje og Omsorg

Status for omradet udsatte voksne Maj 2014
Forv. udg.
Forv. regnskab fremlagt sidste |Disponering 12/5 Budget
|Udgifter CFH Regnskab 2011 | Regnskab 2012 2013 Budget 2014 su 2014 udfordring
Stotte i borgers hjem 30,7 258 332 342 345 35,0 0.8
Botilbud 432 40,2 40,8 358 404 41,6 5.8
Dagtilbud 12,9 12,5 13,8 16,1 14.3 143 1.7
Ledsagelse og kontaktperson 0.8 0.9 1,1 0.6 1.3 1,3 0,7
IMerudgifter 0.6 07 0.6 09 0.6 06 03
|1 alt 88,2 80,1 89,4 87,6 91,1 92,9 5,3
Forv. udg.
Forv. regnskab fremlagt sidste |Disponering 12/5 Budget
Udgifter CPO Regnskab 2011 | Regnskab 2012 2013 Budget 2013 su 2014 udfordring
|BPA - Borgerstyret Personlig Assistance 12,9 12,3 13.2 12,6 12,5 12,8 0.3
|1 alt 12,9 12,3 13,2 12,6 12,5 12,8 0,3

AEndringer i forhold til disponeringsregnskabet fremlagt ved sidste SU

For Center Familie og Handicap er den forventede udgift siden sidste SU steget med 1,8 mio. kr.

AEndringerne kan forklares saledes:

« udbetaling af refusion til Aalborg Kommune pa 1,4 mio. kr.

Punktet vedrgrer nedenfornaevnte staevningssag fra Aalborg Kommune.

Sagen vedrgrer en respirationsborger, hvortil regionen yder refusion pa de udgifter, som kommunen har i
forbindelse med brugen af respirator. Refusionen falger den kommune som har udgiften.

Oprindelig tog Rebild Kommune refusionen hjem, men det burde have veeret Aalborg Kommune, idet de

havde udgifterne.

Den del af steevningen er derfor udbetalt til Aalborg og er blevet udgiftsfart under Botilbud, hvor
refusionsindteegten oprindelig var bogfart.

Betalingen betyder, at den samlede staevning fra Aalborg dermed er reduceret tilsvarende.

« nye borgere kommet til i disponeringen andrager; +0,6 mio. kr.

« nye foranstaltninger til eksisterende borgere andrager; +0,1 mio. kr.

« ophgrte foranstaltninger andrager; -0,9 mio. kr.




o andringer i tildelte foranstaltninger; +0,4 mio. kr.

o pris- og smajusteringer; +0,2 mio. kr.

For Center Pleje og Omsorg er den forventede udgift siden sidste SU steget med 0,4 mio.kr. Z£Endringerne kan
forklares saledes:

« to borgere har faet forleenget deres Borgerstyret Personlig Assistance med henholdsvis 1 og 2 maneder

@vrige forhold
Sagen pa 3,8 mio. kr., der kan henfgres til en staevning fra Aalborg Kommune, er endnu ikke afgjort. (Belgbet
er reduceret med 1,4 mio. kr., som Rebild Kommune har valgt at betale Aalborg.)

* Med Borgerstyret personlig assistance, BPA, kan borgeren selv ansaette personer, der kan give ham
praktisk og personlig hjeelp i dagligdagen. Ordningen indebaerer, at borgeren selv skal varetage
arbejdslederopgaverne. Borgeren kan dog veelge at fa anden part til at varetage selve arbejdsgiveropgaverne,
der bl.a. omhandler Ignadministrationen. Det er frit om borgeren veelger privat viksomhed, forening eller Rebild
Kommune.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at disponeringsregnskabet draftes og tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 83: Godkendelse af projektforslag for etablering af boform i Rerbak
med deraf felgende om- og tilbygninger

27.03.08-A00-1-14
Bilag

Etablering af boform ved Rarbak &ldrecenter - SU 030614



Godkendelse af projektforslag for etablering af boform i Rerbaek med deraf
folgende om- og tilbygninger

Byradet
Byradet

RESUME

Der er udarbejdet et projektforslag for opfarelse af 12 boliger i tilknytning til S@parken i Rarbeek, hvortil
boformen fra Terndrup og Narager blev flyttet i efteraret 2013. Sammen med boligdelen etableres der
administration for boformerne og centerbygningen bygges om til henholdsvis dagaktivitetstilbud for boformen
og aktivitetstilbud for lokalomradets seniorer.

| forbindelse med ombygningen af centerbygningen flyttes aeldrecentrets administration og hovedindgang til en
ny tilbygning i seldrecentrets sydligste gard.

Sagsfremstilling

Byradet har pa sit mgde den 19. december 2013 besluttet at flytte boformen i Stgvring til et nybyggeri ved Rarbaek
FEldrecenter, hvor boformerne fra Terndrup og Ngrager blev placeret i 2013. | forleengelse heraf godkendte Byradet
den 27. februar en tids- og handleplan for projektet.

Hele zeldrecenteret i Rgrbaek er ejet af Boligselskabet Nordjylland, som derfor er bygherre pa projektet. Rebild
Kommune bliver ligesom i dag lejer.

Arbejdsgrupper:
Som angivet i tids- og handleplanen blev der nedsat to arbejdsgrupper til udarbejdelse af et projektforslag.

1. Arbejdsgruppe for ombygning af centerbygningen til aktivitetstilbud til lokalomradets seniorer, samt etablering
af administrative faciliteter til Rerbaek Aldrecenter.

2. Arbejdsgruppe for etablering af boliger i ny boform i tilslutning til Sgparken i Rgrbaek, samt ombygning af
centerbygningen til dagaktivitetstilbud for boformens beboere og etablering af administrative faciliteter il
handicapdelen.

Projektet:

Arbejdsgrupperne er i processen naet frem til et projektforslag, hvor aeldrecentrets administration og
hovedindgangen til aeldrecentret flyttes til den sydligste gard i seldrecentret, og der etableres en ny kakkenfunktion i
umiddelbart tilknytning til seldrecentret.

Der opfagres en nybygning med 12 boliger til erstatning for de 12 boliger i Stgvring. | nybygningen etableres
administrationsfaciliteter for hele boformen i Rarbaek.

Centerbygningen ombygges, sa den kan rumme bade dagaktivitetstilbud for beboerne i de nye boliger og de
eksisterende i Sgparken, og samtidig give plads til aktivitetstilbud til lokalomradets seniorer.

Flytning af aldrecentrets administration:

Sker ved opfarelse af en ca. 100 m? stor tilbygning til seldrecentret indeholdende ny indgang fra en nyanlagt
adgangsvej med parkering i den sydligste gard. Planen er, at dette bliver den fremtidige hovedadgang til
eeldrecentret, for besggende, taxier, ambulancer mv..

[ tilbygningen indrettes foruden ankomst rum, kontorer og personalerum med mgdelokale.

Kokken til 2ldrecenteret:

Der etableres en ny kgkkenfunktion, hvor hovedindgangen er i dag og i teet tilslutning til seldrecentret. Kakkenet, som
far ca. samme starrelse som i dag, bliver indrettet sa det funktionelt matcher de krav, der i dag er til kekkenfunktion
pa aldrecentret.

Ny boform:
Nord for Sgparken og den eksisterende centerbyaning opfares en nybyaning pa ca.1050 m? indeholdende 12



boliger, som udger 890 m? og en servicedel incl administration til hele handicapdelen pa 160 m=.

Boligdelen er delt op i to enheder hver pa 6 boliger. Hver enhed har eget kakken og opholdsfunktioner og er
indrettet, sa beboerne kan have teet kontakt mellem deres private boliger og feellesarealerne.

Boligdelen og administrationen teenkes "sammenbygget” med Sgparken med en glasgang.

| forleengelse af nybyggeriet bliver der opfart en tilbygning pa 15 m? til Sgparken indeholdende nyt vaskeri.

Ombygning af centerbygningen:

Den eksisterende centerbygning opdeles til henholdsvis dagaktivitetstilbud til boformens beboere og til
aktivitetscenter for lokalomradets seniorer. Dog saledes at de to funktioner vil kunne lane arealer af hinanden ved
stgrre arrangementer.

Den nordlige del af centerbygningen indrettes til boformens aktivitetsrum med opholdsrum og kgkken. | den
forbindelse ombygges salen til to grupperum, hver pa ca. 50 m2. Det sydligste grupperum vil lokalomradets seniorer
ogsa kunne lane.

Mellem omraderne iseettes store dobbeltdgre, for at gere rummene sé fleksible som muligt.

Da hele administrationen bliver flyttet ud af centerbygning, vil de arealer, som bliver stillet til radighed for seniorerne,
blive ca. samme starrelse som i dag, og samtidig vil det som naevnt vaere muligt efter aftale at disponere over en del
af boformens aktivitetslokaler.

| keelderen vil de eksisterende personalerum blive ombygget og udvidet, sa de kan rumme eeldrecentrets personale
og boformens personale.

Endelig vil der ske en renovering af tagdeekning og undertag og tagrummet bliver efterisoleret.

Horing

Projektet har veeres sendt til hgring i henholdsvis Aldreradet og Handicapradet:

/ldreradet har pa dets mgde den 22. maj udtalt falgende:

/Eldreradet vil gerne uddele ros omkring boformens indretning, der er teenkt gode rumfordelinger ind i projektet
med mulighed for at teenke velfeerdsteknologi ind.

Der indstilles til haring, at salen ikke opdeles men bibeholdes som et stort rum, der kan deles mellem boformen
og eldrecentret efter aftale. /Eldreradet papeger, at der mangler indretning af kekkenet som produktionskakken.

Handicapradet har pa dets mgde den 19. maj 2014 udtalt falgende:

Handicapradet anbefaler:

At der er en synlig overgang fra hjem til dagtilbud

At boliger og dagtilbud er fremtidssikrede

At der indgas en dialog med kommende borgere og pargrende

At der er opmaerksomhed pa, at paragrende har mulighed for at komme til Rgrbaek

At muligheden for aflastning indteenkes

At andre borgere med handicap i denne malgruppe har mulighed for at benytte dagtilbuddet

Nedsattelse af byggeudvalg

Der skal nedseettes et byggeudvalg til at falge den videre proces for byggeriet.
Byggeudvalget foreslas sammensat af fglgende:

Boligselskabet Nordjylland

Kuben

Arkitekten

Ingenigren

Centerchefen (formand)

Institutionslederne fra Aldrecentret og fra Boformen
Medarbejderrepreesentant fra henholdsvis ZAldrecentret og Boformen.
Konsulent fra Bygge- og Anleegsforum



GKONOMI

Bolig:

Boligdelen finansieres som stgttet boligbyggeri, derfor behandles en stgttesag med skema A parallelt med
naerveerende punkt. Boligdelen er budgetteret til kr. 19.847.000 som Boligselskabet finansierer dels via den
kommunale grundkapital pa 10% svarende til kr. 1.985.000, laneoptagning pa 88% og beboerindskud pa 2%.
Dette vil fgre til en manedlig husleje pa kr. 5.858 eksl. forbrug.

Serviceareal og ombygning:

Sammen med boligdelen opfagres der servicearealer, som er budgetteret til netto kr. 2.374.000 nar
servicearealtilskud og moms er fratrukket. Dette belgb kan Boligselskabet belane med fuld kommunegaranti,
og med en anslaet arlig udgift for kommunen pa ca. kr. 170.000.

Etablering af et vaskeri ved Sgparken som er anslaet til kr.390.625 og som finansieres over huslejen i de
tilknyttede boliger. Husleje i Sgparken vil herefter vaere den samme som i den nye boenhed, og de to
boenheder vil med fordel kunne sammenleegges.

Ombygningen af centerbygningen er budgetteret til 5.625.000 kr., som med fuld kommunegaranti vil kunne
belanes, sé den anslaede arlige udgift bliver ca. kr. 310.000

Centerbygningen er i forvejen belant med et afdragsfrit Ian der skal afdrages fra 2016. Nykredit har erklzeret
sig positiv overfor omlaegning og samling af disse til lan, med billigere rente og mere fordelagtige afdrag.

Endelig er opferelse af nyt indgangsparti, ny keakken og ny indkgrsel med parkeringspladser i eeldrecentret
budgetteret til kr. 3.950.625 som ligeledes belanes, og vil medfere en arlig kommunal udgift pa ca. kr.
220.000.

| dag kerer i alt 14 beboere til dag- og aktivitetstiloud i enten Hobro eller Ars. Udgiften hertil udger i alt 2,5 mio.
kr., svarende til 15.000 kr. pr. maned pr. beboer, hvilket indgar i nuvaerende takstberegning.

Udagift til serviceareal, ombygning af centerbygning samt drift af nyt dag- og aktivitetstilbud vil veere del af ny
takstberegning for de to botilbud. Taksten vil vaere ueendret, eneste forskel er nu at udgift til bygning og
personale er del af et samlet tilbud i Rerbaek, hvor det i dag er et tilkeb af dag- og aktivitetstilbud i enten Hobro
eller Ars.

Den direkte kommunale udgift til centerbygningen vil blive reduceret, en reduktion der modsvares af gget udgift
til nyt indgangsparti, kekken m.v.

Overordnet set gives der med ombygningen bedre og mere moderne forhold i og omkring aldrecentret.
Ombygningen af centerbygningen giver mulighed for at viderefgre tidssvarende tilbud til omradets seniorer og
samtidig etablere et moderne dag- og aktivitetstilbud til boformens beboere i helt nyrenoveret bygning.

@konomisk er der balance mellem ekstra udgifter og besparelser ifm. lanomleegning og nuvaerende betaling til
dag- og aktivitetstilbud uden for Rebild Kommune.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at projektforslaget godkendes med den beskrevne gkonomi

at  der nedseaettes et byggeudvalg med den foreslaede sammensaetning.

BESLUTNING

Et flertal (Annette S@gaard, Per Vilsbgll, Henrik Christensen, Rikke Karlsson) indstiller, at projektet
tilbagesendes til projektgruppen med henblik pa fglgende tilpasninger:

o Etablering af selvstaendigt serviceareal til dagcenter (tilbud til omradets seniorer) saledes at der at der er
klar adskillelse mellem boformerne og aldrecentret.

o Inkludering af udgifter til etablering af udearealer.






Punkt 84: Strategiopleaeg til Fremtidens senior- og handicapservice - Horing

00.01.10-P20-11-13

Bilag

Strategi for Organisering ledelse og kommunikation 2014 - SU 030614
Faglighed - SU 030614

Ledelse - SU 030614

Kultur - SU 030614

Strategi for fremtidens medarbejder - SU 030614

Strategi for frivillige - udkast - SU 030614

Strategi for Boligformer og malgrupper - SU 030614
Strategi for aktivitets- og samverstilbud - SU 030614
Strategi for demensomrédet - SU 030614

Strategi for velfeerdsteknologi og digitalisering - SU 030614

Strategi - Det naere Sundhedsvasen - SU 030614



Strategioplaeg til Fremtidens senior- og handicapservice - Horing

Byradet
Byradet

RESUME

Strategien saetter en ramme for udviklingen af Fremtidens senior- og handicapservice frem mod ar 2018.

Som en del af processen godkendte byradet d. 19. december 2013 otte projektaftaler, hvorefter de respektive
arbejdsgrupper har udarbejdet et strategiopleeg. Strategioplaeggene indstilles sendt i hgring inden politisk
godkendelse i september 2014.

Sagsfremstilling

De otte strategiopleeg er udarbejdet i to faser med deltagelse af repraesentanter fra Aldreradet, Center Familie og
Handicap, Center Sundhed og Center Pleje og Omsorg. Handicapradet havde ikke ressourcer til atindga i sa
mange arbejdsgrupper.

Strategioplaeggene omfatter:

o Organisering, ledelse og kommunikation

o Fremtidens medarbejder

o Frivillighed

« Boligformer og malgrupper

o Aktivitets- og samveerstilbud

o Demensomradet

o Velfaerdsteknologi og digitalisering

e Det naere sundhedsveesen
Hvert strategiopleeg rummer anbefalinger til det videre arbejde ud fra projektets overordnede formal om at skabe en
faglig og skonomisk baeredygtig senior- og handicapservice, hvor rammerne for seniorer og handicappede skabes
med fokus pa det gode i livet og med borgeren i centrum. Afsaettet for arbejdet er tanken om at Igfte borgeren og

hjeelpe den enkelte til at kunne klare sig selv sa vidt det er muligt med udgangspunkt i borgerens individuelle
ressourcer og behov ud fra en helhedsorienteret tilgang.

Der er tale om anbefalinger til de 8 strategier - ikke fuldsteendige strategier. Der er stor indbyrdes sammenhaeng
mellem strategierne, hvilket fordrer en helhedsorienteret tilgang i opgavelgsningen, hvorved der kan skabes synergi
mellem centrene.

Hver strategi indeholder flere indsatsomrader, hvortil der fremadrettet skal udarbejdes mal- og handlingsplan for pa
denne vis at sikre fremdrift og en resultatorienteret indsats.

De otte strategiopleeg er vedhaeftet sagen som bilag og sendes i hgring, idet den brede inddragelse er et vigtigt led i
arbejdet med strategierne.

Heringsfristen fastsaettes til d. 15. august 2014 kI.12.00. Der planleegges borgermade i hgringsperioden. Efter
hgring behandles strategiopleeggene politisk i september inden naeste fase, hvor handleplanerne for de respektive
strategier skal udarbejdes.

GKONOMI
Der er i 2014 afsat 250.000 kr. til Projekt Fremtidens senior- og handicapservice. Ligeledes er der i 2014




afsat 200.000 kr. til lederudvikling.

Fremadrettet skal der inden for strategioplaeggene veelges, hvordan der skal arbejdes videre med de konkrete
indsatsomrader herunder prioritering af ressourcer i projekt Fremtidens senior- og handicapservice.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at de otte strategiopleeg sendes i hgring

BESLUTNING

Indstilles tiltradt — Tabelmateriale i bilag om boligformer og malgrupper korrigeres til den videre behandling af
sagen.



Punkt 85: Antal &ldre- og plejeboliger og deres geografiske placering

03.00.00-GO1-3-14



Antal zldre- og plejeboliger og deres geografiske placering

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Sundhedsudvalget bad pa mgdet d. 6. maj 2014 om en orientering omkring aldre- og plejeboliger herunder
antal ledige boliger, administrationsaftaler og udearealer.

Sagsfremstilling

Rebild Kommune har en administrationsaftale med Lejerbo. Aftalen er fortigbende og kan opsiges med 1 ars varsel
til d. 1. januar. Det vil sige, at nuvaerende aftale kan opsiges indtil d. 31. december 2014 med opher til d.
31.december 2015.

Lejerbo afregnes via de enkelte beboers husleje og administrationsbidraget udger 2.384 kr. pr. bolig pr. ar. Bidraget
erstatter en kommunal udgift til administration af omradet.

Rebild Kommune rader i alt over 282 plejeboliger fordelt pa 10 zeldrecentre. D. 21. maj 2014 var 22 af disse ledige.
Herudover har Rebild Kommune 128 zldreboliger, hvoraf 27 var ledige pa samme tidspunkt.

Rebild Kommune kan tilbyde aflastningsophold pa 7 af kommunes 10 aeldrecentre og har i alt 18 aflastningspladser.
Boligerne er geografisk fordelt som fglger:

Aldrecenter Aldreboliger Ledige Plejeboliger | Ledige Aflastningsstuer
eeldreboliger plejeboliger

Birkehgj i Oster 10 5 13 2 4

Hornum

Baelum Aldrecenter |6 3 30 0 3

Engparken i Ragrbaek |0 0 22 3 2

Haversdal i 10 2 22 0 3

Haverslev

Himmerlandshave i |31 4 31 0 1

Suldrup

Mastruplund i 21 3 37 8 0

Stevring

Ngrager Aldrecenter | 14 7 28 7 0

Skarping 16 0 41 1 2

Aldrecenter

Svinget i Skarping 8 3 0 0 0

Terndrup 12 0 28 0 3

AEldrecenter

Adalscentret i 0 0 30 1 0

Stevring

For Mastruplund skal det bemeerkes, at de ledige plejeboliger hovedsageligt er i det nyabnede afsnit, hvor der er
pabegyndt udlejning ultimo april 2014.
Til orientering kan det oplyses, at der i gjeblikket arbejdes pa muligheder for at ggre lejemal i Svinget mere

attraktive, og at der ligeledes er overvejelser omkring aendring af malgruppe. @konomiudvalget behandler i juni 2014
en sag omkring genopretning af @konomien i Lejerbo Skgrping.
Center Pleje og Omsorgs tekniske servicemedarbejdere udferer vedligeholdelse af alle udearealer i forbindelse

med aeldrecentrene.

OKONOMI

Det samlede budget til lejetab var oprindeligt 0,6 mio. kr. i 2014. Her var de 0,1 mio. kr. budget til lejetab i
Svinget. Udgifterne pa dette omrade har de senere ar oversteget budgettet. Det har gjort, at omradet har faet



tilfert midler fra puljen under myndighed — pleje og omsorg. De tilfgrte midler svarer til det forventede regnskab
i 2014, som ved seneste gkonomivurdering blev vurderet til 2,4 mio. kr.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at orienteringen drgftes

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 86: Interne ekonomiske ledelsestilsyn

27.12.00-K09-2-13



Interne gskonomiske ledelsestilsyn

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Orientering omkring de interne gkonomiske ledelsestilsyn pa aeldrecentrene, i produktionskekkenet og i
boformerne.

Sagsfremstilling

Revisionsmaessigt er det god praksis at udfare gskonomiske ledelsestilsyn. Center Pleje og Omsorg foretager
saledes interne gkonomiske ledelsestilsyn i relation til de konteringer, der foretages pa aeldrecentrene, i
produktionskekkenet og i boformerne — herunder handtering af beboernes midler. De interne gkonomiske
ledelsestilsyn foretages en gang pr. kvartal af distriktslederne, lederen af boformerne og lederen af
produktionskgkkenet.

Pa hvert af de ti seldrecentre, i produktionskekkenet og i boformerne er der ved tilsynet fulgt op pa fem tilfeeldigt
udvalgte posteringer.

Der er ikke fundet fejl eller uregelmaessigheder ved tilsynet. Bogfaringen er foretaget korrekt, og der er ikke fundet
anledning til yderligere gennemgang.

GKONOMI

Ingen gkonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 87: Interne sundhedsfaglige ledelsestilsyn

27.12.00-K09-3-13



Interne sundhedsfaglige ledelsestilsyn

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Orientering omkring de interne sundhedsfaglige ledelsestilsyn pa eldrecentrene

Sagsfremstilling

Pa baggrund af de hidtidige embedsleegetilsyn i 2013 har ledergruppen i Center Pleje og Omsorg valgt at saette
fokus pa den interne kvalitetssikring. Distriktslederne foretager saledes interne sundhedsfaglige ledelsestilsyn pa
kommunens ti eeldrecentre en gang pr. kvartal, hvor der saettes fokus pa pleje, dokumentation og medicinhandtering.
Det samme geor sig gaeldende for boformerne.

Den beskrevne kvalitetssikring blev godkendt af byradet d. 27.juni 2013.

Pa hvert af de ti eldrecentre og i boformerne er der ved tilsynet fulgt op pa tre tilfaeldigt udvalgte beboere. Der er
fundet fejl og mangler inden for fglgende omrader:

e Dokumentation

o Medicinhandtering

Ved tilsynene er der primzert fundet fejl/mangler inden for dokumentation. De gennemgaende fejl/mangler skitseres i
nedenstéende skema.

Nar der bliver fundet fejl og mangler ved tilsynet udarbejdes en handleplan, hvor den fremadrettede indsats
beskrives. Pa nogle eeldrecentre og i boformerne udarbejdes en samlet handleplan geeldende for tilsynene ved alle
tre beboere. Pa andre aldrecentre udarbejdes en handleplan for hver af de tre beboere, hvor tilsynet har fundet sted.
Udover de enkelte handleplaner skal der i vaerkseettes falgende:

o Centralt organiseret introduktion af alle nye medarbejdere. Alle medarbejdere far et grundigt
dokumentationskursus og medicinundervisning ved sygeplejerske

o Der ivaerkseettes undervisningsforlgb af alle sygeplejersker pa aeldrecentrene i forhold til ansvars og
kompetenceomraderne samt dokumentationspraksis

MANGEL HANDLING

Dokumentation:

Der er ikke noteret indflytningssamtale i Kontakt til pargrende omkring muligt mgde,

borgers journal idet borgeren ikke selv kan svare.

Mangler evaluering om, hvorvidt blebevilling Adbvis til personalet om at falge op og skrive

er korrekt. Sidste evaluering d. 18.oktober evalueringen ind i plejeplanen.

2013

Mangler evaluering omkring smerteplaster Notat omkring evaluering i plejeplan og advis

Manglende dokumentation i forhold til Mail til relevante medarbejdere omkring

medicinsk behandling vigtigheden af dokumentation samt advis
herom

Plejeplan mangler pa kronisk sygdom Er opdateret

Plejeplan, der mangler opfglgning fra traeening Kontakt til fysioterapeut




med fysioterapeut

Evaluering mangler som dokumentation for
kontrol af dosispakket medicin

Dokumenteres i CARE fremadrettet

Medicinhandtering:

Egen kontrol af medicin. Sidst udfert oktober
2013.

Advis - der skal udfgres egen kontrol

Manglende aftenmedicin

Kontakt til leege. Borgerne fortsaetter med
deres morgen medicin

Smerteplaster overskredet holdbarhedsdato

Kasseres og nyt bestilles

Labels pa tre medicinpraeparater er i
uoverensstemmelse med medicinkort

Kontakt til og afstemning med laege

Jjendraber skal gives 2 gange dagligt, men
der star kun 1 gang pa medicinkort

Rettes omgaende

Manglende navn pa medicinaeske

Handling ivaerksat straks

GKONOMI

Ingen skonomiske og bevillingsmeessige konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 88: Arsrapport 2013 - De kommunale tilsyn

27.12.16-K09-1-13
Bilag

Arsrapport 2013 - SU 030614

Heringssvar fra Aldreradet - SU 030614



Arsrapport 2013 - De kommunale tilsyn

Byradet
Byradet

RESUME

I henhold til lovgivning har kommunalbestyrelsen pligt til at fere tilsyn med opgavelgsningen pa kommunens
2ldrecentre. Disse udferes i Rebild Kommune af Revas, Aalborg.

Pligten til at udfere tilsynet fremgar af Servicelovens § 151. Fra 1. juli 2010 er kommunerne
lovgivningsmaessigt forpligtet til at foretage ét uanmeldt tilsyn pa plejehjemmene.

| Rebild Kommune foretages der endvidere interne sundhedsfaglige og interne gkonomiske ledelsestilsyn
hvert kvartal.

Sagsfremstilling

| &rsrapporten beskrives de samlede og generelle resultater fra tilsynsbesggene i 2013.

Formalet med tilsynet er generelt at pase, at beboerne far den hjaelp, de har ret til efter gaeldende lovgivning og krav
pa ift. det kommunale serviceniveau, der er fastsat i kvalitetsstandarderne. Det drejer sig om opgaver, der vedrgrer
personlig pleje og hjeelp samt statte til praktiske opgaver i hjiemmet. | de enkelte tilbud vurderes forholdene,
indsatsen og metoderne. Ligesom den generelle stemning og atmosfaere er et af fokuspunkterne ved tilsynene.
Derudover gennemgas forskelligt skriftligt materiale vedrgrende bade driften i almindelighed og den enkelte beboer.

Udover den generelle fokusramme for de kommunale tilsyn har der efter gnske fra Forvaltningen desuden veeret
seerlig fokus beboernes indflydelse pa og selvbestemmelse over eget liv herunder metoder til samt karakteren og
omfanget af inddragelse. Et aspekt heraf er anvendelse af magt. Der har endvidere veeret en saerlig fokus pa den
skriftige dokumentation.

Alle tilsynsrapporter inkl. arsrapporten forelaegges eeldreradet inden politisk behandling.

Aldreradet har drgftet arsrapporten d. 22. maj 2014 og tager rapporten til efterretning, samtidig med der vil veere
opmeerksomhed omkring de i rapporten papegede anbefalinger. Aldreradets hgringssvar vedlaegges som bilag pa
sagen.

Konklusion pa tilsyn 2013
| arsrapporten fremkommer fglgende konklusioner:

Borgerne giver samlet set udtryk for tilfredshed med den hjeelp og pleje, de modtager. Borgerne oplever, at
medarbejderne er imgdekommende og hjeelpsomme.

Medarbejderne opholder sig teet omkring borgernes samvaer eksempelvis maltider, feelles kaffe osv.
Medarbejdernes tilstedeveerelse og ro medvirker til at styrke borgernes tryghedsfalelse — saerligt i
demensenhederne.

Der er god kontakt til de pargrende, som oplever sig inddraget og informeret i passende omfang. De pargrende
beskriver samarbejdet med medarbejdere og ledelse positivt.

Der er et forholdsvis varieret udvalg af aktiviteter, som borgerne generelt set er tilfredse med. Flere aldrecentre har
faet husdyr i form af katte, hvilket borgerne er tilfredse med.
Borgerne giver udtryk for, at de har indflydelse pa og selvbestemmelse over relevante og neere dagligdags forhold.

Medarbejderne fremstar engagerede, empatiske og fagligt velfunderet i deres arbejde med borgerne, og de viser
stort kendskab til den enkelte borger.



Medarbejderne er i Igbende dialog omkring balancen mellem omsorgssvigt og brug af magt. Demenskonsulenter,
sygeplejersker og andre relevante samarbejdspartnere inddrages som en del af den forebyggende indsats.

Der er fokus pa at lafte den samlede faglighed. Et taet og konstruktivt samarbejde med for eksempel sygeplejerske,
demenskonsulent og gerontopsykiatrien styrker medarbejdernes kompetencer og dermed indsatsen over for
beboerne.

Magtanvendelse forekommer i begraenset omfang, og der er generelt forstaelse for at arbejde forebyggende.

Anbefalinger
Revas har fglgende anbefalinger til Rebild Kommune:

Der ber til stadighed veere opmaerksomhed pa beboere med saerlige behov. Dels med henblik pa at sikre
pagaeldende beboere den rette indsats og dels for at undga, at der fragar @vrige beboere de ressourcer, som de har
krav pa og ret til.

Fortsat opmeaerksomhed pa medarbejdernes tilstedevaerelse og ro, der medvirker til at styrke borgerens
tryghedsfolelse saerligt i demensenhederne men ligeledes ogsa i andre enheder med borgere med seerlige behov.

Lebende og med faste intervaller drafte temaet magtanvendelse og magtanvendelsesbegrebets mange aspekter.

GKONOMI

Ingen gkonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 89: Status for implementering af pulje til loft af zeldreomradet

00.01.10-934-1-14

Bilag

Styrket rehabiliterings- og genoptraeningsindsats Forbedret mundhygiejne - SU 030614

Styrket rehabiliterings- og genoptraningsindsats Mere liv pa gangene - SU 030614

Styrket rehabiliterings- og genoptraeningsindsats Styrket indsats kronikerne - SU 030614

Styrket rehabiliterings- og genoptraeningsindsats Sammenhaeng i rehabiliterende indsatser - SU 030614
Styrket rehabiliterings- og genoptreningsindsats Styrket indsats ernring - SU 030614

Styrket indsats mod ensomhed Den gode 3. alder - SU 030614

Demens - SU 030614



Status for implementering af pulje til loft af aeldreomradet

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Denne sag er en genoptagelse af sag behandlet pa Sundhedsudvalget senest 11. marts 2014 (pkt. nr. 29 ).
Rebild Kommune har 14. februar 2014 fremsendt ansggning til Social- Barne- og Integrationsministeriet om
frigivelse af de afsatte puljemidler fra finansloven 2014. Byradet godkendte pa madet den 27. februar 2014
ansggningen, og Ministeriet har ved skrivelse af 5. marts 2014 godkendt ans@gningen uden bemaerkninger.
Hermed preesenteres en mere udfgrlig status for implementering af de indsatsomrader Sundhedsudvalget
tidligere er praesenteret for.

Sagsfremstilling

Implementering af pulje til Ift af aeldreomradet sker i et taet samarbejde mellem Center Sundhed og Center Pleje og
Omsorg. | forhold til kompetenceudvikling er der ogsa et teet samarbejde med Center Arbejdsmarked. Rebild
Kommune arbejder ud fra 3 indsatsomrader med i alt 4 hovedprojekter.

1. Styrket indsats for rehabilitering og traening (herunder styrket genoptraening samt kompetenceudvikling). Til
dette indsatsomrade er der i alt afsat 2 mio. kr. af puljemidlerne.

2. Bedre personlig pleje og praktisk hjeelp (undga og forebygge ensomhed). Til dette indsatsomrade er der i alt
afsat 2 mio. kr. af puljemidlerne.

3. Bedre forhold for de svageste aeldre (gget indsats pa demensomradet). Til dette indsatsomrade er der i alt
afsat 1 mio. kr. af puljemidlerne.

| bilag er en mere detaljeret beskrivelse af de konkrete tiltag samt skonomi og tidsplan for de enkelte tiltag.

GKONOMI

Det er fortsat Forvaltningens vurdering, at samtlige puljemidler vil finde anvendelse i regnskabsar 2014.
Puljemidler tilfalder labende Rebild Kommune.

Forvaltningen har haft mgde med revision med henblik pa at sikre, at kontering af udgifter til de enkelte
indsatsomrader sker efter beskrivelse fra revision, og er i overensstemmelse med forventningerne fra
Ministeriet.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at status droftes.

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 90: Revideret tidsplan for handleplan til sundhedspolitikken

29.00.00-P22-1-13
Bilag

cal3c367-e476-4516-932e-53323a97202d



Revideret tidsplan for handleplan til sundhedspolitikken

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Rebild Kommune vedtog i december 2013 en ny Sundhedspolitik for perioden 2014-2018. Det blev ogsa
besluttet, at der skulle udarbejdes en konkret tids- og handleplan for politikkens forankring og implementering.

Sagsfremstilling
Sundhedspolitikken indeholder fem fokusomrader:

e Sundhed i sammenhang
e Rebild i sund bevaegelse
e Rebild i trivsel

e Rusmidler

Det fysiske rum

Der er nu udarbejdet en tids- og handleplan for implementering af sundhedspolitikken, hvor der ogsa tages hgjde for
data fra Sundhedsprofilen, Sundhedsstyrelsens forebyggelsespakker og de nye nationale mal for danskernes
sundhed om 10 ar.

Nedenstaende skema viser tidslinien for hvornar det foreslas, at der seettes fokus pa de enkelte fokusomrader.

1.Halvar 2.Halvar 1.Halvar 2.Halvar | 1.Halvar | 2.Halvar 1.Halvar 2.Halvar
2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017

Sundhed i sammenhzeng

Rebild i sund
bevagelse

Rebild i trivsel

Rusmidler

Det fysiske rum

Opsamling og status

Ud fra ovenstaende tidsplan skal der udarbejdes konkret forslag til indsatser.

Farste fokusomrade, Sundhed i sammenhaeng, opstartes inden sommerferien med oprettelse af et
sundhedsnetveerk. Sundhedsnetveerket skal besta af personer fra alle centre i kommunen. Formalet med netvaerket
er at sikre:

Sundhed pa tveers af de kommunale centre

Sundhed i kerneopgaverne

« Trivsel og sundhed pa den kommunale arbejdsplads

Forankring og implementering af sundhedspolitikkens tiltag i den samlede organisation

En af metoderne til at sikre ovenstaende kan eksempelvis veere via Nudging (Nudging er en made, hvorpa man kan



pavirke mennesker til at traeffe et bestemt valg. Eksempelvis ved at gare det nemt og enkelt at treeffe det sunde valg)
Tids- og handleplan for det fgrste fokuspunkt sundhed i sammenheaeng:

Juni — Aug. 2014 Nedseette arbejdergruppe pa tveers til etablering af
sundhedsnetveerk

Aug. — Sept. Arbejdsgruppen udarbejder tids- og handleplan for

2014 arbejdet

Okt. 2014 Tids- og handleplan praesenteres for
sundhedsgruppen

November 2014 Tids og handleplan behandles i sundhedsudvalget

November 2014 Opstart pa etablering af netvaerk

Maj 2015 Arbejdsgruppen udarbejder status som skal
behandles i sundhedsudvalget

Arbejdsgruppen for andet fokusomrade, Rebild i sund bevaegelse etableres i 2. halvar 2014 og vil som fgrste
opgave skulle arbejde videre med ideer til indsatser, herunder tids- og handleplan til indsatser bredt forankret pa
tveers af den samlede organisation, ex. Som en del af den kommende Planstrategi.

For nuvaerende foreligger felgende ideer til indsatser:

Trivsels og sundhedscertificering af alle Rebild Kommunes Barnehaver med fokus pa beveegelse.

o Udvide ordning med naturvejledning samt fremme etablering af stier.

Understgtte Rebild Kommunes allerede etablerede bevaegelsestilbud med udvikling af en mobilapplikation.

Kompetencelgft til udferer i Center Familie og Handicap, "trivselsambassadgrer’, med fokus pa uligheden i
sundhed.

Forslag til nye indsatser og implementering heraf praesenteres for alle bergrte udvalg, november 2014.

@vrige indsatsomrader drgftes og planlaegges lebende, med forudgaende politiske behandling af konkrete tids- og
handleplaner.

For alle indsatser i relation til Sundhedspolitikken skal opmeaerksomheden knyttes til Rebild kommunes overordnede
vision "Et sundt liv i en sund kommune”, herunder ogsa politisk stillingtagen til anvendelse af ressourcer og anden
gkonomi til opgaven ved de kommende budgetdraftelser for arene 2015 og frem.

GKONOMI

Afledte udgifter til implementering af Sundhedspolitikken foreslas draftet ved de kommende budgetdraftelser
for arene 2015 og frem.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at sagen dreftes og tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning




Punkt 91: Samarbejde med hjertesagen

29.30.00-P20-1-14
Bilag

Referat atholdt mellem Hjertesagen og formandskabet for Sundhedsudvalget - SU 030614



Samarbejde med hjertesagen

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Hjerteforeningens lokalkomite i Rebild har anmodet om et dialogm@de. Formand og naestformand i
Sundhedsudvalget holdt mgde med Hjerteforeningen den 1.april, hvor en raekke @nsker til samarbejde blev
droftet. Hjerteforeningen har efterfglgende ans@gt om § 18 midler.

Sagsfremstilling

Hjerteforeningens lokalkomité har som formal, at tale hjertepatienternes sag, og hjaelpe med til at gare
Hjerteforeningen kendt som den forening, der arbejder for og statter hjertesagen.

Lokalkomitéen har efterfglgende dialogmgdet ansagt om §18 midler til stgtte for deres arbejde. Foreningen er
berettiget til skonomiske statte jf gaeldende tildelingskriterier.

Til orientering oplyses, at puljen til uddeling af § 18 midler for 2014 er opbrugt, idet alle midler blev uddelt ved 1.
ansggningsrunde, primo 2014. Med det udgangspunkt har der ikke i 2014 veeret nogen 2. ansggningsrunde.

Som bilag er vedlagt referat af dialogmadet afholdt mellem Hjertesagen og formand/neestformand fra
sundhedsudvalget.

GKONOMI

Hjerteforeningen er ift. regelsaet om § 18 midler berettiget til:
Foreningstilskud pa 4.000 kr.

Aktivitetstilskud 36.000 kr.

Det skal bemaerkes, at der ikke er flere midler i puljen i indeveerende ar.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at sagen drgftes

at der traeffes beslutning om bevilling af §18 midler til Hjerteforeningen for 2014

BESLUTNING

40.000 kr. bevilget



Punkt 92: Orientering om nyt administrationsgrundlag for
treeningsomradet

29.21.00-A26-1-14



Orientering om nyt administrationsgrundlag for treeningsomradet

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Forvaltningen har gennem de seneste maneder arbejdet med nyt administrationsgrundlag, herunder
idealprocesser i savel myndigheds- som udfgreopgaven pa treeningsomradet. Der informeres naermere herom
pa madet.

Sagsfremstilling

| samarbejde med konsulent fra Deloitte har ledelse og medarbejdere i Center Sundhed arbejdet med udviklingen af
idealproces og et nyt administrationsgrundlag for det samlede traeningsomrade i Center Sundhed.

Det nye administrationsgrundlag for treeningsomradet bliver geeldende fra 1.august 2015.

Konsulenter fra Deloitte deltager og giver en kort praesentation af ny idealproces og administrationsgrundlag. Bilag
omdeles pa mgdet.

GKONOMI

Ingen gkonomiske konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning.




Punkt 93: Evaluering af genopretningsprojektet i Center Familie og
Handicap

00.15.10-GO1-2-14
Bilag

Evaluering CFH 270514 - SU 030614



Evaluering af genopretningsprojektet i Center Familie og Handicap

Byradet
Byradet

RESUME

Pa baggrund af genopretningsprojektet i Center Familie og Handicap har Deloitte i maj 2014 udarbejdet en
evaluering. Evalueringen ggr status pa situationen i CFH og der fglges op pa, hvordan der er arbejdet med
anbefalingerne samt resultaterne af arbejdet. Evalueringen tager afsaet i sporene: Organisering,
Styringsredskaber, Ressourcer og Ledelsestilsyn — sagsbehandling.

Sagsfremstilling

Baggrund for evalueringen

Deloitte gennemfarte en analyse af styringen af det specialiserede bgrne- og ungeomrade i 2010 i Rebild
Kommune, og en analyse af Center Familie Handicap (CFH) i 2012. Analyserne viste samstemmende behovet for
genopretning af omradet og herunder bade en faglig, organisatorisk og styringsmaessig genopretning af CFH.
Deloitte gennemgik efterfalgende samtlige sager i CFH og skabte hermed et solidt overblik over genopretningens
omfang og et grundlag for at arbejde videre med den ngdvendige udvikling og styring af omradet. CFH udarbejdede
pa baggrund heraf en udfarlig tids- og handleplan for genopretningsarbejdet hvoraf alle Deloittes anbefalinger
fremgik.

Byradet blev pa madet i marts 2014 orienteret om at genopretningsarbejdet — som skitseret i genopretningsplanen
(afrapporteringsskabelonen) — afsluttes som genopretningsprojekt, men viderefgres i den daglige drift.

| genopretningsperioden har Deloitte bidraget til udvikling af serviceniveauer og administrationsgrundlag samt
facilitering og kompetenceudvikling ift. radgivergruppen — szerligt pa voksenomradet og bgrnehandicapomradet.
Endelig har Deloitte gennemfart eksternt ledelsestilsyn hvert halve ar.

Evalueringens fokus

Deloitte har i maj 2014 udarbejdet en evaluering af CFH. Evalueringen er vedlagt sagen. Evalueringen ggr status pa
situationen i CFH og der falges op pa, hvordan der er arbejdet med anbefalingerne samt resultaterne af arbejdet.
Evalueringen tager udgangspunkt i anbefalingerne fra de tidligere analyser hvor Deloitte vurderer, i hvilket omfang
disse er opnaet og evt. hvordan de kan realiseres i det omfang, dette ikke er opnaet.

Evalueringen tager afseet i sporene: Organisering, Styringsredskaber, Ressourcer og Ledelsestilsyn —
sagsbehandling. Nedenfor er det skitseret hvilke preeg, der ses i hvert spor.

Organisering
o Atder er sket en meget positiv udvikling i forhold til arbejdsmiljget i CFH. Der er generelt en god stemning og
en konstruktiv tilgang bade til arbejdet og til det at veere en del af opbygningen af CFH.

o At organiseringen i vidt omfang tilgodeser opgavelgsningen bl.a. ved etableringen af Team Tidlig indsats.

o At det er et meget "ungt” hold ift. anciennitet og ansaettelse. Det giver engagement, entusiasme og gapamod,
men det betyder ogsa, at der er behov for tydelig ledelse og styring samt klare rammer og retningslinjer.

o At CFH oplever feerre klager og negative borgerhenvendelser, hvilket er et godt tegn pa, at borgerne oplever
en bedre og mere stabil indsats fra CFH.

o Atradgiverne er frustreret over den nuvaerende telefonordning uden telefonsvarer.

o Atder skal veere et stgrre fokus pa et smidigt og effektivt samarbejde centrene imellem.

Styringsredskaber



o Atder er sket meget de seneste ar i forhold til at skabe et mere klart og anvendeligt styringsgrundlag og der er
her lagt et godt spor med udviklingen af serviceniveauer, administrationsgrundlag, ydelseskataloger m.m.

o Atder skal yderligere fokus pa at serviceniveaubeskrivelserne, administrationsgrundlagene og udbygningen af
disse, samt andre styringsdokumenter implementeres fuldt ud og dermed bliver forankret fuldt ud i
sagsbehandlingen.

o At der ikke foreleegger nogen overskuelig kompetenceplan, som fastlaegger ansvarsfordeling ift. bevillinger.

o At der ikke er kontinuerlig opfelgning pa: Ledelsestilsyn, ledelsesinformation og sagslister ved sagsbehandler
og funktionsleder.

o Atledelsesrollerne ikke er tydeliggjort i forhold til faglig, administrativ og gkonomisk styring, idet
ledelsesniveauerne i gjeblikket bruger meget tid pa at tage stilling i enkeltsager.

Ressourcer

o At sagsbehandlingerne har et lavt sagstal, bade pa voksen- og bgrneomradet.

At der er en del sager hvor der pa begge omrader ikke er fulgt op til tiden.

At radgiverne pa voksenomradet det seneste ar har arbejdet pa at integrere VUM i sagsarbejdet. VUM
mangler at blive integreret i en del sager.

At hver radgiver pa bgrneomradet har relativt fa foranstaltningssager. Der mangler opfelgning i en del af disse
sager.

Ledelsestilsyn - sagsbehandling

Sagsgennemgangen, der blev gennemfart af Deloitte som grundlag for genopretningen havde hovedfokus pa
kvaliteten i sagsbehandlingen og de efterfglgende ledelsestilsyn har ogsa vurderet i hvilket omfang sagerne levede
op til lovkravene og principper for god sagsbehandling.

Det er tydeligt, at der er sket et stort Iaft og at de sager, som er startet for nylig eller hvor der er foretaget en mere
gennemgribende genopretning er rigtig gode og generelt lever op til kravene. Der er bare stadig en meget stor
andel, hvor dette ikke er tilfaeldet, og som stadig skeemmer billedet af sagsbehandlingen.

Voksenhandicap

Sagerne baerer praeg af, at der stadig pagar overgang til Voksenudredningsmetoden (VUM). Grundlaget varierer
saledes meget, og kvaliteten og systematikken i sagerne er klart bedst i de sager, hvor VUM er anvendt. Generelt er
der sket fine fremskridt i sagerne og anvendelsen af VUM Igfter virkelig kvalitetsniveauet. Det betyder dog samtidig,
at de sager, hvor der ikke er fulgt op, og hvor VUM ikke er indfgrt ofte ikke lever op til kravene og har mange af de
samme udfordringer, som fremgar af de tidligere ledelsestilsyn og den oprindelige sagsgennemgang.

Bgrnehandicap
Sagerne baerer preeg af, at der stadig pagar overgang til Bernehandicapmetoden (BHU). Ogsa her varierer

grundlaget saledes meget og kvaliteten er meget bedre i sager hvor BHU er anvendt.

Generelt er der ogsa i bernehandicapsagerne sket fremskridt i sagsbehandlingen og der er rigtig flotte eksempler
pa uredninger, handleplaner m.m. Der er ingen tvivl om, at anvendelsen af BHU Igfter niveauet, men ogsa at der er
langt igen i de sager, som ikke er fulgt op og hvor dokumentationen kan veere flere &r gammel. Der savnes en "rad
trad” i mange sager — ogsa her er det en klar fordel af anvende BHU. Disse udfordringer blev ogsa fremhaevet i de
tidligere ledelsestilsyn.

Familieteamet

Sagerne beerer her praeg af, at der arbejdes med ICS (Integrated Children's System) og at der i de sager, hvor der
er fulgt op med anvendelse af ICS eller nye sager, ses en god kvalitet. Pa grund af, at der stadig mangler opfelgning
i en raekke sager er kvaliteten dog svingende. Generelt er der sket kvalitetsforbedringer i sagerne pa
familieomradet. Ogsa her er udfordringen, at der stadig ikke er sket den grundlaeggende genopretning af mange



sager, som stadig er baret af et utilstraekkeligt grundlag af aeldre dato. Disse udfordringer er ogsa fremheevet i de
tidligere ledelsestilsyn.

Handleplan

CFH ser meget serigst pa de anbefalinger som Deloitte er kommet med, og derfor kommer CFH ogsa med en
serigs og realistisk handleplan for, hvordan der fremadrettet skal arbejdes med at forbedre sagsbehandlingen i
centret, sa det sikres at CFH lever op til lovgivningen og serviceniveauet i kommunen.

Med afseet i Deloittes evaluering arbejder Center Familie og Handicap ud fra to handleplaner:

CFH vil pa byradsmgdet i juni 2014 fremlaegge en plan for hvordan der kan ses tydelige forbedringer pa
overholdelse af lovgivningen blandt andet inden for: Udredninger, opfglgninger og handleplaner ect., nar henholdsvis
Sundhedsudvalget og Barne- og ungdomsudvalget far fremlagt ledelsesinformation i september 2014.

Pa byradsmeadet i august 2014 fremlaegger CFH en prioriteret handleplan over nogle af de anbefalinger Deloitte er
kommet med i evalueringen. For at sikre implementeringen af de valgte anbefalinger er det vigtigt, at CFH saetter
massivt ind i nogle fa specifikke omrader, sa der sikres "sikker drift”. Det er vigtigt, at der i CFH skabes rum og
plads til, at de implementeringstiltag, der igangseettes far tid til at forankre sig i centret. Hvis der kastes for mange
bolde op pa nuvaerende tidspunkt er der en stor chance for, at der er mange, som ikke bliver grebet.

Ledelsesinformation

Sundhedsudvalget og bgrne- og ungdomsudvalget blev pa udvalgsmaderne i marts 2014 orienteret om kadencen
for fremadrettet ledelsesinformation. Evalueringen fra Deloitte omfatter stort set samme ledelsesinformation som
CFH skulle fremlaegge. Derfor vurderes det, at evalueringen erstatter ledelsesinformationen for juni 2014. Naeste
ledelsesinformation forekommer i september 2014.

Evaluering fra Socialstyrelsens Task Force
Evalueringen fra Socialstyrelsens Task Force er pt. under udarbejdelse og forelaegges for det politiske niveau i
august 2014.

GKONOMI

Ingen gkonomiske og bevillingsmeessige konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at evalueringen fra Deloitte tages til efterretning.

at CFH laver en handleplan pa hvordan det sikres at neeste ledelsesinformation i september 2014 udviser en
markant forbedring ift. servicelovens udmeldte tidsfrister og lokale krav.

at der pa byradsmeadet i august 2014 foreleegger en tids- og handleplan for hvordan Center Familie og Handicap
vil effektuere udvalgte anbefalinger fra Deloitte sa det sikres at borgeren i Rebild Kommune far de ydelser de er
berettiget til i henhold til serviceloven og Rebild Kommunes serviceniveau.

BESLUTNING

Indstilles godkendt med den tilfgjelse at der gennemfgres et eksternt tilsyn igen om 12 maneder
Det foreslas, at Deloitte praesenterer deres rapport pa et temamgde i juni.




Punkt 94: Godkendelse af udviklingsstrategi 2015

27.00.00-A00-3-13
Bilag

Udkast til Udviklingsstrategi 2015 - SU 030614

Tilbud omfattet af det forsteerkede samarbejde - SU 030614



Godkendelse af udviklingsstrategi 2015

Byradet
Byradet

RESUME

Kommunerne har ansvaret for koordineringen af det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet, og denne koordinering af omraderne indebaerer ansvaret for at udarbejde den
arlige rammeaftale, der er et redskab for kommunalbestyrelserne i Nordjylland til - pa tveers - at styre den
faglige udvikling, kapacitet og gkonomi pa omraderne.

Sagsfremstilling

Rammeaftalen bestar helt overordnet af to aftaledokumenter, der behandles og godkendes forskudt af hinanden: 1)
Udviklingsstrategien og 2) Styringsaftalen (kapacitets- og gkonomistyringsdel). Vedtagelsen af udviklingsstrategien
og styringsaftalen er tidsmaessigt adskilte, men skal indholdsmaessigt spille sammen.

Udviklingsstrategien for 2015 blev godkendt pa madet i KKR den 14. marts 2014, og foreleegges nu
Kommunalbestyrelserne og Regionsradet med henblik pa godkendelse senest den 1. juni 2014, mens
styringsaftalen behandles i KKR og Kontaktudvalget i september og skal veere godkendt af kommunalbestyrelserne
og Regionsradet senest den 15. oktober 2014. Udkast til udviklingsstrategi 2015 er vedlagt sagen.
Rammeaftalens udviklingsstrategi har til formal at koordinere udviklingen i de eksisterende tilbud inden for det
specialiserede social- og specialundervisningsomrade i Nordjylland samtidigt med, at den skal belyse udviklingen i
efterspargslen efter pladser og tilbud. Udviklingsstrategien er dermed en strategi for, hvordan det feelleskommunale
og regionale samarbejde om det specialiserede omrade skal udvikle sig.

| forbindelse med udviklingsstrategien preesenterer kommunerne dermed hvert ar deres forventninger til eendringer i
forbruget af pladser og giver samtidigt et overblik over, hvilke foranstaltninger som kommunerne har etableret eller
planleegger at etablere, der kan have betydning for planleegning og udvikling af tilbud pa savel social- som
specialundervisningsomradet i de andre kommuner og Region Nordjylland. | udviklingsstrategien fastlaegges
desuden de fokusomrader, som de nordjyske kommuner og Region Nordjylland gnsker at arbejde seerligt med,
herunder et arligt tema som socialministeren udmelder for omradet.

Udkastet til Udviklingsstrategien for 2015 er blevet udarbejdet pa baggrund af konkrete indmeldinger fra
kommunerne og Region Nordjylland. Udviklingsstrategien er blevet behandlet i KKR den 14. marts 2014, hvor der
var enighed om at indstille det vedlagte udkast til godkendelse i Kommunalbestyrelserne og Regionsradet.

Forstezerket samarbejde

| forbindelse med udviklingsstrategien for 2015 er rammeaftalen udvidet med et nyt element med fokus pa et saerligt
forsteerket samarbejde om nogle af de mest specialiserede tilbud i Nordjylland. Formalet hermed er at sikre, at
borgerne i Nordjylland har adgang til de forngdne specialiserede tilbud og kompetencer.

Et ekspertpanel bestaende af repraesentanter fra sdvel kommunerne som Region Nordjylland har udarbejdet
udveelgelseskriterier og samarbejdsmodel for det forsteerkede samarbejde om de mest specialiserede tilbud og har
pa denne baggrund udvalgt de mest specialiserede tilbud. De konkret udvalgte tilbud omfattet af det forsteerkede
samarbejde kan ses i vedlagte bilag.

Specialundervisningsomradet

Pa baggrund af kommunernes indmeldinger til Udviklingsstrategien 2015, tilkendegives der forventning om stort set
ueendret efterspergsel i 2015 efter ydelserne pa Center for Dgvblindhed og Haretab samt Institut for Syn og Harelse.
Generelt vurderes der ikke at veere veesentlige aendrings-/udviklingsbehov. Det bemeerkes dog fra kommunal side,
at forudseetningen herfor er en ueendret visitationspraksis og at evt. faldende bgrnetal og en stigning af operative
indgreb (pa fx hareomradet) kan pavirke efterspgrgslen. Taleinstituttet er pr. 1.1.2014 virksomhedsoverdraget til
Aalborg Kommune.

Det specialiserede socialomrade

Pa socialomradet tegner udviklingsstrategien et billede af et omrade, hvor der generelt er balance i udbuddet og
efterspargslen efter tilbud. Der vurderes derfor ikke at veere behov for vaesentlige reguleringer i antallet af udbudte
pladser. De kommunale indmeldinger viser imidlertid ogsa, at tendensen til at oprette tilbud/etablere lgsninger i
egen kommune for de brede og mindre specialiserede malgrupper gar sig geldende i 2015, som det ogsa var
tilfeeldet i 2014, hvorfor der bar vaere opmeerksomhed pa en evt. overkapacitet i Nordjylland.



Fokusomrader

| udviklingsstrategien er der for det sociale omrade udpeget tre fokusomrader, der skal have seerlig opmeerksomhed
i forbindelse med udviklingsstrategien for 2015. Det farste er det af socialministeren arligt udmeldte ministeremne,
der for 2015 er lagt fast pa "Anbragte bern og unges uddannelse”. Det andet fokusomrade er de af Socialstyrelsen
nationalt udmeldte malgrupper og indsatsomrader, hvor den fgrste udmelding vil vedrare borgere med kompleks
erhvervet hjerneskade. Slutteligt er sammenhaengen mellem social- og beskeeftigelsesomraderne med
udgangspunkt i de mange omlaegninger i form af fartidspensions-, kontanthjeelps- og sygedagpengereformerne
samt den varslede reform af den aktive beskaeftigelsesindsats og i forbindelse med disse, konsekvenserne for
socialomradet.

GKONOMI
Der er ingen gkonomiske og bevillingsmeessige konsekvenser

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at udkast til udviklingsstrategi for 2015 for specialundervisning og det specialiserede socialomrade godkendes

BESLUTNING
Indstilles godkendt.




Punkt 95: Orientering

00.01.00-A50-3-14
Bilag

Opsamling dialogmede med SKU - SU 030614

Kommende sager til Sundhedsudvalget - SU 030614



Orientering

Sundhedsudvalget
Sundhedsudvalget

RESUME

Der henvises til sagsfremstilling.

Sagsfremstilling

1. Referat af dialogmade mellem Klynge Syd og formandskabet for Sundhedskoordinationsudvalget (bilag)
2. Efter aftale med formand og neestformand er de planlagte dialogmader i juni til september flyttet.

3. Kommende sager (bilag)

OKONOMI

Ingen gkonomiske og bevillingsmaessige konsekvenser.

FORVALTNINGEN INDSTILLER:

at sagen er til orientering.

BESLUTNING

Taget til efterretning.



Punkt 96: Lukket: Lukket punkt: Lukket: Revurdering i forhold til udbud
af personlig pleje og praktisk hjalp samt traening

27.36.04-022-2171-12
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